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به سمت فردگرايي (و تغييرفرهنگي ) در زمينة ديجيتالي كردن(تركيب نوآوريهاي فناورانه . كاهشي را داشته اند
  . بر رسانه پيشين آشكار كرده است را ، مزيت رقابتي رسانه نوين)بيشتر و جامعة مصرفي

مطرح شده است، كساني  1990است كه توسط تعدادي از نظريه پردازان فناوري در سال  ياين تحليل
مي كنند كه استدلال گسترش سريع اينترنت، نظريه خود را جلا داده اند،  ناشي از» اقتصاد نوين«با وعدة كه 

سرانجام جريان مداوم و  سيال جهان ديجيتال، جايگزين مدلهاي تجاري و ساختارهاي صنعتي رسانه سنتي خواهد 
 'bits' over 'atoms'، كه همگي از منطق 4، و جورج گيلدر3تر ديسون، اس2، الوين تافلر1نيكلاس نگروپونت .شد

از ديوانسالاري رسانه اي به  از موج خلاقي كه از طريق اينترنت رها شده، انتقال  قدرت رابا تجليل   دفاع مي كنند،
  .دراندنپيشگويي آينده رسانة قديمي سخن  شرايطاز  بلكه  يني كردند، وپيش ب شبكه هاي ديجيتالي

  .تعداد ساعتهايي كه هر نفر در طول هر سال از رسانه استفاده مي كند 19-1جدول 

  اينترنت    تلويزيونهاي با حق اشتراك   مجلات   روزنامه ها   تلويزيون    

   1996  988  92  125  575  8  

2001  815  177  119  846  134  

2006  726  169  112  892  213  
  Veronis Suhler, 2003: منبع
  تخميني است 2006ارقام سال : جهتو

. »ي قدرت را تغيير داده استفناوريهاي نوين شديداً تعادل فرهنگ«انتقال اقتدار از نخبگان و بنگاهها، «گيلدر نوشت 
  .»خواهد بود  سقوطتغيير  يا به مجبور « هركس ديگر

رسانة «كردند و نه سقوط  2000در سال  بودند كه » 5شركتهاي اينترنتي«عليرغم اين واقعيت، اين 
توجيه دولت بريتانيا براي  .سنگ بناي تفكر اخير دربارة رسانه است حقيقتاً، اين پندار از بين نرفته است و »قديمي

  .به كنار نهاده شد 2003قانون آزادي رسانه، سرانجام در سال 

                                                           
1 Nicholas Negroponte 
2 Alvin Toffler 
3 Esther Dyson 
4 George Gilder 
5 dotcoms 
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ش پخ مالكيت با كاهش محدوديت در2003درژوئن  1)سي.سي.اف(كميسيون ارتباطات فدرال 
بر اين مبنا كه قوانين سابق، جايگاهي در دورنماي حاكم بر منابع چندگانه و تنوع فرهنگي اينترنت تلويزيوني 

   .، موافقت كردندارند

، از 3رسيدگي شد، جورج كلوني 2اين وضعيتي است كه توسط هيئت بررسي نهايي تحقيق فورستر
مي دهند، وي به عنوان ده از سرگرمي را تغيير برابر براي استفافرصتهاي عوامل سرسختي سخن مي گفت كه 

  .نمايندة صنايع رسانه اي قديمي سخن مي گفت و نه موانع مربوط به فرايند ديجيتالي كردن

كه فرض مي شد دگرگونيهاي فناورانه و داشت اين استدلال بستگي به تعريف قطعي رسانه نوين 
اين فصل به بررسي تأثير واقعي . است ر  مصرف كنندهخودتنظيم كنندگي، صنفي و ضرورت اجتناب ناپذير تغيي

اي جهان و  موجود با تأكيد بر ايالات متحده، كه داراي بزرگترين بازار رسانهاينترنت در صنايع رسانه هاي جمعي 
 سپس به تحليل اينكه چگونه ارتباطات اينترنتي به وسيله مدلهاي تجاري سنتي. بيشترين كاربر اينترنتي، مي پردازد

  . شكل دهي شده و اهميت تداوم رسانه هاي موجود در عرصة ارتباطات معاصر برجسته شده است

  تأثير جديد بر قديم

از پارادايم  )و يك تهديد براي رسانه هاي قديمي(ي اينترنت به عنوان ابزار ارتباطات، بپتانسيل انقلا
مزيتهاي . ناورانه است، سرچشمة مي گيردرسانه هاي نوين همگاني تر كه مرهون تواناييهاي فني سيستمهاي ف

ي رسانها هاي جديد رقابتي كه منتسب به ارتباطات اينترنتي است نتيجة از ابهام در آوردن معني اين ويزگيها
اگر ما اين مدل را دنبال  ).ارجاع داده شده است»فنون عام«يا » ويزگيهاي اساسي«يا » اصول«كه اغلب به (هستند

پارادايمهاي رسانه نوين را شناسايي كنيم كه شامل اين ) به هم پيوسته(دسته كليد راهنماي  كنيم، مي توانيم يك
  :موارد است

 .قادر بودن كاربران به واكنش و مشاركت در فرايند ارتباط: تعاملي بودن •

پيوند زدن عناصر رسانه هاي گوناگون به يكديگر براي حلق يك اثر : بودن 1ابرمتن و ابررسانه •
 .پيوسته

                                                           
1 The Federal Communications Commission (FCC) 

3 Forrester Research 
3 George Colony 
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 .غيرخطي بودن و استراتژيهاي نوين روايتگري •

 .فضاي روند رسانه در امتداد جهان محوري است: واقعي و برون مرزي بودن •

 .»3رقومينمايش «مي گويد 2»مانويچ«ديجيتالي بودن يا آنچنانكه  •

 .با تأكيد بر فوريت و كاهش تأثير موانع فاصلة فيزيكي ،فضا/افزايش تراكم زمان •

گردآوردن واحدهاي گسسته به صورت موضوع رسانه اي كه حالت سيال : بودن) پيمانه اي(مدولار •
 .بودن رسانه جديد را ميسر مي كند

، رمزگشايي و مفهوم سازي اصلاح و بازسازي شكلهاي رسانه اي گذشته: سازي و اصلاحجبران  •
 . نوين فرهنگي با استفاده از رسانه نوين

هينه سازي، شخصي سازي و عدم تمركز كه جايگزين تقطيع و تمايلات مرتبط به منفردسازي، ب •
 .پخش شودسنتي مدل رسانه هاي » يك به چند«روند 

 .توانايي غلبه بر زمان، به عنوان يك متغير مؤثر بر فرايند ارتباط: غيرهمزماني •

 .گرايش فناوريها وشكلها پيوندي به يكپارچگي: همگرائي •

رسانه نوين در جهت هاي معني دار مرتبط مي شود،  با اينكه همه گرايشها و فرايندهاي مذكور به
مسلم است كه اين فقط جزئي نخست اينكه، . رسانه نوين وجود دارد» تعريف ويژگيهاي«مسائلي در زمينه رويكرد 

كه بدون فايده تحليلي ارائه  باشد از انتخاب است، فهرست پارادايمهاي رسانه نوين ممكن است طولاني تر از آن
يك اصل ممكن است توسط نظريه پردازان متعددي كه در اين : ينكه، اين ويژگيها ضرورتاً تازه نيستنددوم ا. شود

سابقة تاريخي روشني براي صفاتي مانند تعاملي بودن، فشردگي . طبقه بندي مشغول بكار هستند، ساخته شود
 شدن روشنو براي  خوردار نيستنداز شفافيت برسوم اينكه، خود فرايندها . فضا و غيرخطي بودن وجود دارد/زمان

كاربران تابلواعلانات، همانند بيشتر آنهايي كه مثلاً، تعامل . د نبه نياز به بحث دار مفاهيمي كه متضمن آن هستند
  .براي كسب درآمد در تلويزيون و برنامه هاي مسابقات با استفاده از پيامهاي متني رايج بود، نيست

                                                                                                                                                                                        
1 Hypertext and hypermedia 
2 Manovich 
3 'numerical representation 
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مانند يكي (انه براي توجيه مبادلات شراكتي ويژه استفاده شده است همگرايي رس» واقعيت«همينطور، 
در نوبتهاي تنظيم شده، اگرچه اكنون بطور و ) 2000شدن كمپاني هاي وتايم وارنر و امريكن آنلاين در سال 

 كه تاً، اين يك رويكرد خيلي تعيني استنهاي. » با سرعت مورد انتظار رخ نداده است«گسترده اعلام مي شود كه 
چشم پوشي يا ترديدهاي حاشيه پردازانة با ،  فناوريهاي رسانه اي از طريق تواناييهاي فناورانه شان كاربرد واقعي

  .تفسير شودفرهنگ، اقتصاد و قدرت 

به هرحال، روشن است كه اينترنت امكانات منحصر به فرد و واقعي برا ي خودبيانگري، محاوره و 
، )هم رتبه(1نظير به نظير تسهيلاتي كه براي مبادله در شبكه هاي ر بلاگ نويسي،ظهو. كارآفريني ارائه كرده است

مانند دسترسي به روزنامه هاي (جود داشتافزايش منابع اطلاعاتي و گسترش فضاهاي واسطه اي محدود كه سابقاً و
  .كه فراهم شده استاست كه توسط شبنمادين فعاليتهاي  ، تنها برخي از نمونه )محلي از هزاران كيلومتر دورتر

در نتيجه، بر اساس نظر برخي نظريه پردازان، اين آغازي براي رونق و فرهنگ رسانه اي دمكراتيك در 
، اهميت ارتباطات بواسطة 1994در سال  2براي هوارد راينگولد. رويارويي مستقيم با رسانه هاي جمعي سنتي است

توانايي به چالش كشيدن سلسله مراتب انحصاري سياسي در رايانه كه در اجتماعات درونخطي پديدار مي شد، در 
 3مانوئل كاستلز. رسانه هاي ارتباطي قدرتمند بود، و ممكن است بدينسان دمكراسي شهروندي نيرويي تازه بگيرد

نيز جامعه گرايي رسانه درونخطي را با انفعال رسانه هاي جمعي سنتي در تقابل مي داند و اظهار مي كند كه 
، سيستم پستي رايگان، 4در دسترس بودن كد منبع: از جمله. ت اينترنتي منطق و زبان خاص خود را داردارتباطا

  .انتشار غيرمتمركز، تعامل غير مترقبه، ارتباط هدفگرايانه، و محيط اشتراكي كه در اينترنت متجلي شده است

در مقايسه با نقايص ارتباط  همانگونه كه ارتباطات اينترنتي به عنوان يك پديدة دمكراتيك و متمايز
يكطرفه، نگريسته مي شود، همچنين داراي دو جنبه، يعني داشتن مزاياي مهم و چالش با علايق رسانه هاي سنتي 

  . است

                                                           
1 peer-to-peer (P2P) 
2 Howard Rheingold 
3 Manuel Castells 
4 Open source 
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به بحث پيرامون راههاي گوناگوني كه  1در تحليل اخير استراتژيهاي درونخطي، كولين اسپاركس
پاي مدلهاي تجاري يابي مشكلات استقرار ديرتأثير مي گذارد، و علت  د و توزيعاينترنت بر فرايندهاي موجود تولي

  :اينها شامل گرايشها و علايق زير است .ردازدميپ

در واقه هزينه كلان توزيع . هزينه توليد و توزيع در اينترنت بگونه اي قابل توجه پايين است  •
ي و هزينة دسترسي به روزنامه ها، مجلات يا موسيقي در ميان كشورها ، با توزيع درونخط

كه مشتري مي پردازد، منسوخ شده )2پرداخت هزينه رايانه و فراهم كننده خدمات اينترنتي(محتوا
مانند (اما مي توان در نياز به منابع فيزيكي صرفه جويي كرد است،هزينه هاي توليد همچنان بالا . است

همچنين، اين وضعيت، بر كاهش ورود . و هزينه ها را كاهش داد) جوهر، كاغذ، پلاستيك و مانند آن
اين . به بازارهاي رسانه اي و مجال دادن به بازيگران جديد براي چالش با علايق شان تأثير مي گذارد

مثلاً تبليغات تعاملي و بازاريابي، بسيار گرانتر از شكلهاي  -در همة بخشهاي رسانه ها كاربرد ندارد
 .افزايش مي يابد سنتي است و موانع ورود و حضور در بازار

رسانه . و زمان توليد و انتشار را از بين مي برداينترنت مزاياي مبتني بر فضاي فيزيكي   •
درونخطي مي تواند در هر نقطه اي از جهان كه به رايانه و خط تلفن دسترسي وجود داشته باشد، 

 .مورد استفاده قرار گيرد )ماهواره و امواج كوتاه(و بين المللي   )زمينيسرانتشار چاپي و ( درسطح ملي
همچنين اين رسانه مي تواند پيوسته روزآمد و استفاده شود بدينسان طبقه بندي مبتني بر زمان سنتي از 

 . ميان رفته و تحرك بيشتري در فرهنگ رسانه اي جريان مي يابد

راي ب. اينترنت به اجزاي پراكندة مطالب تبليغاتي و آماده سازي مطالب چاپي كمك مي كند  •
بسياري از رسانه ها، محتواي سرمقاله، وسيله اي براي  جلب توجه مصرف كنندگان به روزنامه، مجله 

در وهلة نخست در معرض تبليغاتي اندكه يتي كه آنها عتلويزيوني تهيه مي شود در موق–يا برنامه راديو 
ينترنت، بدون اينكه اشاره مي كند كه ماهيت قابل جستجوي ا ساسپارك. پشتوانه هاي محتوا هستند

نيازي به تغذيه با استفاده از سرمقاله،  به آگهي دهندگان امكان مي دهد كه به مخاطبان مورد نظرشان 
، بدينسان موجوديت انتشارات چاپي كه وابسته به درآمدهاي تبليغاتي هستند به )و بالعكس(برسند

                                                           
1 Colin Sparks 
2 Internet Service Provider(ISP) 



7 

 

صد دارد تبليغات براي كارگزاران بخش مثلاً، دولت بريتانيا اعلان كرده است كه ق. مخاطره مي افتد
براي  »گاردين«در وب سايتها قرار دهد، يك جنبشي به رهبري روزنامه  2005عمومي را از سال 

پا گرفت، آنها نگران روي آوردن خوانندگان به اينترنت  و خريداري نكردن روزنامه گفتگو با ناشران 
 . ها براي كاريابي بودند

. ابطة خاص ومستقيم بين طرفين در فرايند ارتباط كمك زيادي مي كنداينترنت، همچنين به ر  •
بلكه با مدل عمومي و توزيع انتشار، افراد به جاي استناد به يك روزنامه يا بولتن خبري، مي توانند 
مستقيماً به منابع خبري گوناگون مراجعه كنند؛ دوستداران موسيقي مي توانند به جاي گوش دادن به 

ويي يا خريد لوح فشرده، به سايتهاي مورد علاقه شان بروند يا از طريق خدمات نظير به برنامه رادي
همينطور، منابع  .اقدام به دانلود موسيقي كنندمانند نرم افزارهاي دريافت موسيقي، ) همرتبه(نظير

اين . دموسيقي و اخبار اكنون مي توانند با اطلاعات دلخواه در پروفايلهاي مصرف كنندگان قرار گيرن
شكل صرفه جويي با سابقة شركتها و روزنامه ها مرتبط است، همانگونه كه آنان نقش و مدلهاي 

 . تجاري شان را در محيط درونخطي مورد توجه قرار مي دهند

. در دو سطح مخاطبان و سوددهي به رقابت مي پردازد) ناپيوسته(اينترنت با رسانه اي برونخطي  •
درصد كاربران 25نشان داد كه  2002بارة رفتار درونخطي در سال يك مورد مطالعة اينترنت در

درصد به دليل سپري كردن 14اينترنت در ايالات متحدة آمريكا كمتر تلويزيون تماشا مي كردند و 
كاربران : اشتراك در شبكه براي پرداخت هزينه. وقت خود در اينترنت كمتر رزونامه مي خوانند

ه اند، براي اتصال به اينترنت پرداخت كرد 2001ميليون دلاري در سال  990آمريكايي در مقايسه با 
حضور اينترنت در بخشهايي از رسانه ها به هرحال، . دلار صرف كرده اند بيليون 9براي خريد مجلات 

درصد از كل تبليغات در  1/2حال آنكه تبليغات اينترنتي فقط . بيشتر از برخي ديگر احساس مي شود
درصد كل آگهيهاي تبليغاتي كوچك  6است، آگهي كوچك اينترنتي، نزديك به ايالات متحده 

درصد برسد، كه تهديد جدي براي براي روزنامه ها و 19به  2010است، و پيش بيني مي شود درسال 
 .مجلات تجاري است

به عنوان منتخب (سرانجام اينكه، اينترنت امكان تهيه محتواي كيفيت بالا، محتواي سفارشي را  •
اگر شما علاقمند به  .، در مقابل مطلب متنوع بنگاه تلويزيوني يا روزنامه مي دهد)صرف كنندگانم
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متمركز  جنگ عراق ونه هردو، آنگاه يك سايتي كه روي موضوع –شايعات مشهور، يا اخبار خارجي 
رسانه  »يك به چند«رسانه هاي درونخطي، نسبت به ساختار  .مناسبتر است »1ديلي ميرور« است از شده

 . هاي گروهي سنتي، آمادگي بيشتري را براي تجربة فردي فراهم مي كند

نتيجه مي گيرد كه اين گرايشها، همة نظامهاي رسانه اي را به يك اندازه تهديد نمي كند و اينكه  ساسپارك
يك مدل بازده  نخست، براي برجسته سازي مزاياي اينترنت، نياز به توسعة.  بستگي دارددو موضوع  به قطعي ميزان

تا اينجا، اينترنت آنگونه كه انتظار مي رفت، به جز چند استثناء مانند پورنوگرافي، برنامه زندة . مناسي وجود دارد
و اطلاعات مالي، نتوانسته است عوايد مالي سرشار براي شركتهاي رسانه اي ) 2بيگ برادر(نمايش زندگي فردي

اين نشانة ناكامي . ينه كردن براي دسترسي از طريق شبكه نداشته اندداشته باشد، مصرف كنندگان تمايلي به هز
هيولاي «به انتقاد از   4، ديويد دوچرتي»3تله وست«رييس قبلي پهناي باند بالي شركت . زياد در اين حرفه  است

و آنها تصور مي كنند محيط شبكه يك فضاي هرج . كه همه چيز را رايگان مي خواهد پرداخته است» 5جذابي
رييس ادارة  6پيتر چرنين. مرج است و اينكه همه چيز گرايش به تجاري شدن دارد به سختي مقاومت خواهندكرد

هيچ مدل تجاري دائمي كه براي رسانه «خبر مي دهد-عملياتي بنگاه اخبار، توضيح خيلي خوبي در كنفرانس رسانه
ات ارائه شده توسط اينترنت، همواره تحقق يافتني امكان. »هاي تجاري در اينترنت كارآيي داشته باشد، وجود ندارد

  . نيست، چون هيچكس تأثير مفيد آنها را بر رسانه هاي موجود تعيين نكرده است

. عامل مرتبط ديگر، مقدار پهناي باند موردنياز براي تغيير رسانه خاص به صورت درون خطي است
اطلاعاتي حجيم تر يك نوع مصنوع رسانه اي، اين است كه محتواي فرض كار «اشاره مي كند كه اسپاركس، 

اين نكته، اشاره به اين است كه نقل مكان . »براي انتقال به رسانة مبتني بر اينترنت، دشوارتر و طولاني تر خواهد بود
فيلم و تلويزيون به شبكه اينترنت، آنگونه در مورد چاپ و موسيقي انجام گرفت، محتمل نيست، چون اينها نيازمند 

  ).19.2جدول (از نوآوريهاي مهم محيط درونخطي بودند  اي باند كمتري بودند  و هر دوپهن

                                                           
1 Daily Mirror 
2 Big Brother 
3 Telewest 
4 David Docherty 
5 cookie monsters 
6 Peter Chernin 
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؛ همين قدر كه صنعتي بر فرض اين است كه اينترنت تأثير يكنواختي بر رسانه هاي موجود نگذاشته است
ت ممتد درچند سال گذشته، يك رشته تيتر روزنامه ها بصور. موسيقي تأثير گذ اشته است، شايسته بحث است

آن در جهان  2002تا  1995درصدي ارزش فروش صفحه گرامافون بين سالهاي 19معطوف به كاهش فاجعه آميز 
 تلاش كردند شركتهاي صفحه گرامافون، قاطعانه. بود 2002درصد كاهش مربوط به سال 7شده بود،كه فقط 
بدانند، مشهورترين آنها مقصر  شده است، تسهيل  اينترنت را كه از طريق شبكه هاي اشتراك فايل دانلود غيرقانوني

، توسط انجمن صنايع صفحة گرامافون آمريكا تحت پيگرد قانوني قرار گرفت و 2001بود كه در سال » 1ناپستر«
فراهم «اين صنعت بعد از آن تلاشهايش را براي حفاظت از سرقت اينترنتي تشديد كرد و نه تنها . تعطيل شد

تهديد به پيگرد قانوني  2بلكه كاربران را هم به عنوان نقض كنندگان بالقوه حق نشر ،» كنندگان خدمات اينترنتي
يك خورد و يافته هاي اين وضعيت با شور و شوقي كه در شبكه هاي نظير به نظير وجود داشت شكست . كرد

اي موسيقي را ميليون بزرگسال آمريكايي هنوز فايله 35 نشان داد كه2003در سال  »3پيو«توسط  بررسي اينترنت
به دليل بي ميلي يا ناتواني بنگاههاي . ميليون نفر هم آنها را به ديگران به اشتراك مي گذارند 26دانلود مي كنند و 

توليد صفحه در خدمات موسيقي درونخطي قانوني، فقط يك تعداد اندكي از فايلهاي موسيقي كه دانلود مي شوند 
انتظار نمي رفت كه  2003در آوريل » اپل«شركت » 4آي تيونز«خدمات  حتي با موفقيت زياد. داراي مجوز هستند

  . رخنه اي كه به دليل كاهش فروش پديد آمده است، پر شود

شفاف ترين تجسم بسياري از ويژگيهاي قبلاً مطرح شده، و آن مشاركت در شبكه هاي نظير به نظير، شايد 
، محاوره اي و غيرمتمركز، و براي پيشرفت و قابل اعتماد آنها بسيار تعاملي. ويژگي انقلاب گونه اينترنت است

بوروكراتيك، سنت  و نوارهاي صوتي بودن نزد انجمنهاي تحت پوشش در مقابله با شركتهاي صفحه گرامافون
يك نمونة مدل تجاري عملي هستند، )حداقل براي كاربران(آنها . گرا و منفعت طلب، مورد پشتيباني قرار گرفته اند

را دچار  و نوارهاي صوتي ايم جديد براي توزيع موسيقي، كه طي چند سال گذشته صنعت صفحه پركنيو پاراد
  .ركود كرده است

  

                                                           
1 Napster 
2 copyright 
3 Pew 
4 iTunes 
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  تأثير اينترنت بر دادوستد رسانه هاي موجود 19.2جدول 
 

تهديد  نقطة تهديدگردآوري اطلاعات پهناي  

 كم دور متوسطبسيارت

    ف

 كم دور متوسط زيادو

 متوسط اكنون زياد زيادت
 متوسط اكنون متوسط كمرا
 زياد اكنون بسيار زياد كمم
 زياد اكنون بسيار زياد كمم
 بسيار زياد اكنون متوسط كممو

ش فروش، نيازمند بررسي بيشتر هنوز اين استدلال كه دانلود غيرقانوني به عنوان تنها دليل يا عمده دليل كاه
نيست، صنعت موسيقي، در طول تاريخ در  و نوارهاي صوتي واقعاً، اين نخستين كاهش شديد فروش صفحه. است

بوده است، علت آنرا نمي توان با نسبت دادن آن به يك عامل نظير سرقت نسبت معرض دوره هاي رونق و ركود 
درصد  40گواه بر دو سقوط قابل توجه فروش، حدود  1970ر اواخر دهة د» نوسان شديد«خاتمه يافتن مثلاً، . داد

بود و شناسايي هويت يك تبهكاري  1983و  1978درصد در اروپا بين سالهاي 20در ايالات متحده آمريكا و 
با بحران  1970تجارت موسيقي در اواخر دهة . ضبط خانگي با استفاده از دستگاههاي جديد ضبط صدا:  جديد

و تغييرات » دست بالا«به دليل فناوري  روبرو بود نه به اين دليل بي ارزش بودن چرخة رقابت تجاري، بلكه
اينكه ضبط . اجتماعي، شامل پايين آمدن تعداد نوجوانان، ظهور جوانان فاقد شغل و افزايش فرصتهاي كار در منزل

حاكي از تغيير يافتن محل موسيقي از فرصت «نتيجه مي گيرد كه» 1فريت«موسيقي در منزل حاكي از چيست، 
موسيقي ضبط شده جايگزين همان شكل قبلي اش نشده بلكه به طرق ديگر و . »است) به فرصتهاي خانگي(عمومي

  .گوناگون با شكلهاي قابل انعطاف تر مورد استفاده قرار گرفته است

                                                           
1 Frith 
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از فيلمهاي (در حوزه هاي متعدد مورد استفاده قرار مي گيرد اكنون اين يك واقعيت است كه وقتي موسيقي
و  از طريق آرايه هميشه در حال تغيير فناوري ) سانسورها و مغازه هاي تفريحگاههاآو تجارت تلويزيوني تا كلوپها، 

گرامافونهاي و نيز  1دهاخش كننده هاي فايلهاي صوتي، آي پاشامل تلفنهاي همراه، رايانه هاي شخصي، پ(
 -تحليل خواهدبردكه فناوريهاي اينترنتي لزوماً برنامة فروش را به شدت  -روايت ساده توالي فناورانه). صنعتي

جايگزين ادعاهاي قبلي است مبني بر فيلم از عكاسي سبقت خواهد گرفت يا اينكه تلويزيون، فيلم را پشت سر 
براي قرار دادن . دليل واحدي براي كاهش اخير فروش جهاني نوارهاي موسيقي وجود ندارد. خواهد گذاشت

  :ت، به دلايل زيادي قابل چشم پوشي استكامل يا بخشي از بار دانلود غيرقانوني از طريق اينترن

 كند شدن رشد اقتصاد جهاني؛ •

 رشد بازار لوح فشرده و درك مصرف كنندگان لوحهاي فشرده گرانقيمت؛ •

 ها؛. دي.وي.محبوبيت فعاليتهاي رقابتي مانند بازيهاي ويديويي و دي •

مايه گذاري براي تداوم همكاري متمركز صنايع موسيقي در جهت تكيه بر قواعد و مخالفت با سر •
 موسيقيدانان جديد؛

 .نبودن نوآوريهاي موسيقيايي •

مبني تمايل صنايع به عنوان يك كل، براي تعيين خدمات نظير يه نظير به عنوان علت اصلي كاهش فروش، 
از  بر اينكه بنگاههاي توليد كننده صفحه و نوار تمايلي به سرمايه  گذاري با مسئوليت خودشان و اشتياق به استفاده
تهديد براي سرقت اينترنتي، به عنوان توجيه محك كاري جديد، وضع قانون حق نشر همكاري دوستانه براي  

بنابراين، ما ممكن است كه حتي در حوزه اي كه اينترنت تأثير مهمي بر رسانه كنوني گذارده  .عصر ديجيتال ندارند
  .ر نيستاست، ماهيت اين رابطه شفاف، قابل پيش بيني يا تغييرناپذي

  قابليت عكس العمل رسانه قديم

بيشتر توجه انتقادي بر روي تأثير اينترنت بر رسانه هاي كنوني متمركز بوده است؛ علاقه كمتري به سنجش 
براي انجام  .روشهاي تأثير رسانة قديمي در كاربردهاي خاص و شكلهاي ارتباط اينترنتي تأثير وجود داشته است

لحظه اي از گستره اي كه رسانة سنتي هنوز چنگي در عادات مصرفي دارد و اين كار، لازم است تصوير 

                                                           
1 iPod 
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بطور كلي، دو بخش از بزرگترين بخشهاي رسانه   .ساختارهاي بازار در مجموع مؤسسه هاي رسانه اي فراهم شود
لمها، بازيهاي في(سرگرميهابه تبعيت از روزنامه ها و بنگاههاي تلويزيوني، به اي ايالات متحده، آنهايي هستند كه 

  ).را ببينيد 19.3جدول (مي پردازند و تلويزيون پولي)، غيره.دي.وي.ويديويي، دي
  )ايالات متحده(بخشهاي صنعت ارتباطات مرتب شده بر اساس اندازه 19.3جدول 

  2001  
  بيليون دلار

2006  
  بيليون دلار

 97382 74011 سرگرمي

 106322 70212 تلويزيون پولي

 79418 61942 روزنامه

 46695 38665 پخش تلويزيوني

 39111 21537  استفاده از اينترنت

 24494 20911 استفاده از مجلات

 24143 17892 راديو

  بر اساس تخمين است 2006اطلاعات سال : توجه

تا هنگامي كه تعداد استفاده كنندگان بخش اينترنت از راديو و مجلات بيشتر است، تأكيد بر اينكه  
به شركتهاي مخابرات راه دور و فراهم كنندگان خدمات (اين هزينه ها براي دسترسي) د دو سومحدو(اكثريت
افزون بر اين، هنگامي كه رشد اينترنت مداوم و به ويژه . پرداخت مي شود تا تبليغات يا محتواي بكر) اينترنتي

ويزيوني به عنوان مظهر رسانه قديمي ،  انتظار سود زياد از پخش تل)در رابطه با ساير بخشها(تأثيرگذار بوده است
چگونه مي تواند اينگونه باشد، با اينكه همة دربارة انقلاب ارتباطات، ارتباطات اينترنتي ، نه بعنوان شكل . نيست

كه به : البته اين تاحدي موضوعي فني است رسانة برتر، دست كم براي آينده قابل پيش بيني، گفتگو مي كنند؟
باند حل شده و دسترسي به اينترنت پرسرعت به زودي ميسر مي شود، اين احتمال كلي  زودي اشكالات پهناي

اما، همچنين دو عامل مهم ديگر در توجيه تداوم برتري . وجود دارد كه رسانه هاي كنوني به اينترنت منتقل شود
  .رسانه هاي قديمي وجود دارد

ل مهمي در جذابيت اين رسانه در كشورهاي هزينة دسترسي به اينترنت، احتمالاً به عنوان عام نخست،
دوم، ويژگي خاصي كه اينترنت را خيلي جذاب و . ثروتمند در غرب و در كشورهاي فقيرتر رايگان باقي مي ماند

پديدار شدن  -توانايي اش در فراهم كردن ارتباطات سفارشي شده در شبكه هاي غيرمتمركز - كند مي      بديع
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اگرچه تيراژ انبوه روزنامه ها ممكن است در تداوم كاهش . مخاطبان انبوه:  مزيت در طرف مقابلش است
خوانندگان و بينندگان شبكه هاي پخش برنامه هاي تلويزيوني ادامه يابد، توانايي آنها در دسترسي به مخاطبان 

  :گروه بانك جهاني» ابنامرو«بر اساس . انبوه، به مثابه كسب سود بيشتر است

تبليغات در شبكه هاي تلويزيوني سنتي ادامه خواهد يافت، بطوري كه آنها براي دستيابي به ما معتقديم كه «
 بيشتر از جبران خسارتهاي ديدن انتشار آنها افزايش قيمت براي . مخاطبان انبوه، كارآمدترين رسانه خواهند ماند

  .»خواهد بود و درآمد تبليغات به رشد خود ادامه خواهد داد اشتراكي

نترنت استفاده يعطاف حتي وقتي ما به اخبار نگاه مي كنيم، آشكار مي شود، يك حوزة رسانه كه در ااين ان
مشاركت قابل توجهي را در توسعة تعداد منابع در دسترس و تسهيل و  كردهمي شود مخاطبان مهمي را جذب 

عادات خبري  ،ي بريتانيايييك بررس. مصرف آن ايجاد نموده استروزآمدسازي پيوسته در نگاه به توليد خبر و 
درصد مردم بريتانيا ادعا كردند آنها به تلويزيون به عنوان اصلي ترين منبع خبري 65نشان داد كه  2002در سال 

يك بررسي در مقياس وسيع  .درصد اينترنت2درصد روزنامه ها و  15درصد راديو، 16اعتنا مي كنند، در مقايسه 
درصد 85: نتايج مشابهي را نشان مي دهد 2002در سال  1كردن ارتباطات سازمان امريكايى مسئول منظمبراي 

روز گذشته براي يافتن اخبار محلي  به تلويزيون روي آورده اند، در مقابل  7پاسخگويان اظهار داشته اند كه در 
اين . وي آورده انددرصد به استفاده از راديو ر19و  درصد به استفاده از راديو 35درصد به استفاده از روزنامه،  63

در طول چنگ عراق، . درصد بوده است 21درصد، و 30درصد، 50درصد، 84تصوير براي اخبار ملي به ترتيب 
هنگامي كه آتش جنگ برافروخته شد، دايره منابع گسترش يافت، استفاده از اخبار درونخطي در حد بالايي فزوني 

و » تلويزيون هنوز بر جهان اخبار حاكم است«ه گرفت كه يك پروژة تحقيقاتي نتيجدر  2پيو به هر حال، .يافت
درصد از 24درصد از تلويزيون، 89سؤال شد، وقتي از آنها در بارة منبع كسب اخبار جنگ را از كدام منبع كسب 

  .استفاده از اينترنت بسيار ناچيز بود. درصد از راديو نام بردند19روزنامه ها و 

ي برونخطي، بگذاريد برخي از ويژگيهاي مهم استفاده از رسانه اينترنت را در زمينة تداوم اهميت رسانه  ها
جستجوي داده ها با ت مربوط به اطلاعات است، براي نبه روشني، بيشترين استفاده از اينتر. بررسي كنيم

كم ارقام مربوط به دانلود كردن موسيقي تقريباً دست  . موضوعهاي مشخص، يا ارتباط الكترونيكي با ديگران
                                                           

1 Federal Communication Commission(FCC) 
2 Pew 
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وبلاگ نويسي و مباحث درونخطي با تعهد ). شايد در نتيجة ماهيت غيرقانوني اشتراك فايل(گرفته شده است
ارقام . كساني كه درونخط هستند، دنبال مي شود، اما، تا اينجا، توسط اقليتي علاقمند، و نه عموم همراه بودجدي 

به جاي ارتباط به  -فردي تحقيق و اتصال براي تعاملنشان مي دهد كه اينترنت بيشتر بطور معمول به عنوان ابزار 
  .استفاده مي شود -يك سايت

چگونه اين موضوع با استفاده از اينترنت كه رسانه مرتبط است، براي مثال اخبار جور در مي آيد؟ اگر به 
آمريكاييها درصد 77حدود » پيو«مطابق تحقيق مثال فعاليت خبري در طول جنگ عراق برگرديم، در مي يابيم كه 
درصد از اين پاسخگويان 17به هرحال، فقط . از امكان درونخطي براي اخبار مربوط به جنگ استفاده كرده اند

درصدي كه  87درونخط گفته اند كه بيشتر اطلاعاتشان را دربارة جنگ از اينترنت دريافت كرده اند، درمقابل 
است كه سخن از تنوع ذاتي شبكه مي گويند، وقتي اين تشويش بيشتر براي كساني . پاسخشان تلويزيون بوده است

درصدآنها به استفاده از شبكةسايتهاي تلويزيوني ايالات متحده روي آوردند، 32كاربران درونخط بودند، 
بيشتر آنها به منابع جايگزين مانند . درصد به سايتهاي دولتي ايالات متحده 15درصد به سايت روزنامه ها و 29

  .انهاي خبري، و گروههاي مبارز سياسي روي آوردندوبلاگها، سازم
  )درصد(كاربردهاي برگزيدة اينترنت 19.4جدول 

  ايالات متحده  
3-2002  

  انگلستان 
2002  

  64  52  پست الكترونيكي
  11  32  كسب اخبار

  58  29  يافتن اطلاعات
  N/A 24  خريد 

  12  12  اطلاعات ورزشي
  3  9  بازي

  3  7  بانك كاري اينترنتي
  2  4  نلود موسيقيدا

 N/A  4  ايجاد محتوا

شركت در يك گروه 
  درونخطي

4  5/0<  
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نشان داد  2002دربارة ميزان استفاده از رسانه ها در سال ) FCC(جزئيات تحقيق كميسيون ارتباطات فدرال
ه خبرهايشان كساني كه اخبارشان را از سايتهاي اينترنتي مي گيرند، بطور عمده سايتهايي را انتخاب مي كنند ككه 

كه اخبارش را از شبكة  MSN.comدرصد از سايت  4/22. را از تهيه كنندگان سنتي اخبار گردآوري مي كنند
درصد CNN.com  ، 9/17درصد از شبكة خبري 1/19ايالات متحده تأمين مي كند، ) NBC.(سي.بي.ان

Yahoo.com درصد 3/13، وAOL.com كه اخبارش را از آزانسهاي خبري بزرگ آسوشيتدپرس و رويترز تأمين
  .مي كند

ميليون نفري كه به  6/10با اخبار درونخطي بطور فزاينده اي . الگويي مشابهي در انگلستان هم وجودددارد
از همه فراگيرتر سايت خبري . عموميت مي يابد) تقريباً پك ششم جمعيت(دسايتهاي خبري دسترسي دارن

بنابراين بيشتر اخبار اينترنتي، . وي است.تي.است كه تابع گاردين، كانال چهار، اسكاي و آي) B.B.C.(سي.بي.بي
بور از جريان براي يك اقليتي، به هرحال، اينترنت يك فرصت براي ع .وابسته به تأمين كنندگان سنتي اخبار است

اشاره مي كنند كه  1هارگريو و توماس. اصلي منابع خبري و دسترسي به جايگزين يا نداهاي ويژه فراهم مي كند
، كاربرد دارد، و نتيجه مي گيرند كه اينترنت به سمتي حركت مي اقليت قومي و جوان مخاطبان ويژه براي به اين

ي كنند توسط رسانه هاي جمعي مرسوم زير فشار هستند، كند كه يك آشيانة خبري براي كساني كه احساس م
  .تدارك ببيند

اين نشان مي دهد كه تنوع بالقوه اي از طريق شبكه ارائه مي شود، همچنين خطر نهادينه شدن نابرابري در 
هنوز تا رسيدن به كاربرد . تنوع اينترنت با دامنة منابع و چندصدايي آن مشخص مي شود. دسترسي به رسانه

يك بررسي انجام شده براي مراقبت استفاده . ونخطي واقعي و متفاوت از آنچه ميسر است، فاصله زياد استدر
به واسطة ميليونها سايت منحصر به فرد در اينترنت، كه  ، نشان داد»كدام؟ درونخطي «، با عنوانكنندگان بريتانيايي

درصد از كاربران در طول يك 42در واقع . ي كندكاربر از آنها بازديد م 13بطور متوسط در طول يك هفته فقط  
. سايت يا كمتر بازديد مي كنند، به همين ميزان از كانالهاي تلويزيوني اشتراكي در دسترس آنان است 5هفته از 

: تسلط يافته اندافزون بر اين، فهرست معروفترين سايتهاي سرگرمي، با نامهاي مشابه يا فعاليتهاي غيررسانه اي 
با سه سايت، ماكروسافت با يك سايت در رأس ده سايت، با تكيه بر تركيب وسيعي از عناوين آب و . سي.بي.بي

  .همراهدروازه هاي تلفن شرط بندي و هوا، ورزش، 
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كاربران درونخطي ايالات متحده ثابت كرده اند كه در استفاده از اينترنت بي قيد هستند، شايد اين نتيجة 
، متوسط 2003در ژوئن . محتوايي كه براي آمريكايي ها در دسترس است باشد هزينة كمتر دسترسي و ميزان

.  به هرحال، مقدار زماني كه آنها در يك سايت صرف مي كنند افزايش مي يابد. مورد بود 44بازديد از هر سايت 
شركت در  11از  بازبين كنندة اينترنت نشان داد كه تعدادشركتهاي» 2ژوپيتر مديا ماتريس«تحقيق انجام شده توسط

، سايتهاي  3.ال.اُ.رسيده است، معروفترين آنها شبكة تايم وارنر آ 2001، به چهار شركت در سال 1999سال 
اين بود كه داده ها حاكي از يك گرايش  5نتيجة تحليل قديمي آرام سينريچ. بودند 4ماكروسافت، ياهو، و ناپستر

  .ي استانكارناپذير به سوي استحكام رسانه هاي درونخط

گرايش به سوي تحكيم موقعيت، كنترل شبكه هاي توزيع توسط شركتهاي چندمليتي معروف و الگوهاي 
نسبتاً محدود اكثريت مردم در محيط درونخطي نشان مي دهد كه امكانات فناوري اينترنت، با استفاده از رسانه 

هاي درونخطي درست همان گونه كه تحت رسانه . استفاده از الزامهاي اقتصادي تجارت رسانه اي تحميل مي شود
بسياري از همان ويژگيهاي متمايز را آشكار مي كنند مانند رسانه هاي برونخطي و هستند هتأثير فشارهاي بازار 

آنها اشاره مي كنند . تحليل شد 6همانگونه كه صنايع فرهنگي گذشته توسط نظريه پردازاني مانند بتينگ  و گراهام
قابل پيش بيني بودن و هزينة بالاي توليد كالاي فرهنگي، صنايع فرهنگي ناچارند به استراتژي كه در واكنش به غير

براي تسلط كانالهاي توزيع،  اين ممكن است. روي آورند كه كمترين ريسك و بيشترين بازدهي را داشته باشد 
تلاشها را   يغات و پشتيبانان مالي،درگيرشدن در تمركز افقي يا دردرگير شدن با تحويل مخاطبان همانند كالا به تبل

تلاشهاي انجام شده توسط رسانه هاي جمعي و شركتهاي اينترنتي براي تحميل قانون . به ايجاد كميابي مبتلا سازد
حق نشر سختگيرانه، براي پيگيري منجر به نتيجة مالكيتها و ادغامها، براي توسعة روزافزون ماهرانه و روشهاي 

اربران، توجه به تبليغات و حبس انحصاري معامله بين فراهم كنندگان محتوا و ردن كدست به دست كتحميلي 
مشترك جهت توسعة يك مدل تلاشهاي  يك منطق اقتصادي سنتي است كه درهمة اينها سند  –توزيع كنندگان 

ند اما با موقعيهاي اولويتهاي گذشته باقي هست. تجاري سودمند براي رسانه هاي اينترنتي مورد استفاده قرار مي گيرد

                                                                                                                                                                                        
 Hargreaves and Thomas 1ق
2 Jupiter Media Matrix 
3 AOL Time Warner Network 
4 Napster 
5 Aram Sinnreich 
6 Bettig and Garnham 
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تعمق در آيندة نامطمئن صنعت تبليغات، يك تحليلگر ارشد آمريكايي اشاره مي كند كه : نويني روبرو شده اند
شما اين عقيده قديمي را داريد كه جايي كه مردم وقتشان را سپري مي كنند، . پارادايم رسانه هاي نوين رفتني است

  .اما آنها وقتشان را در جاهاي جديدي سپري مي كنند -رديك فرصت براي فروختن به آنها وجود دا

  گيرينتيجه 

يل گوناگون دلابه . اينترنت  تأثير آشكار اما ناهمگوني در رسانه هاي جمعي كنوني برجاي گذارده است
، صنايع نشر و موسيقي، بطور خاص تحت تأثير قرار گرفته اند، اگرچه حتي در اين فرهنگي، اقتصادي و فناورانه

اين احتمال درستي است كه روزنامه ها و شركتهاي صفحه و . موارد هم الگوي تأثير، يكنواخت  و قطعي نيست
درست همانطور  .نوارهاي صوتي قادر خواهندبود از قدرت نفوذ  برون خطي شان را در بخشهاي كه سودمند است

ينترنت جايگزين استفاده از ساير شكلهاي نابود نكرد، كاربرد قاعده مند ااينترنت صنايع رسانه اي سنتي را  كه
مطالعات اخير نشان مي دهد كه بيشتر مردم همزمان رسانه ها را مورد استفاده قرار مي دهند . رسانه ها نشده است

در ايالات متحده، يك مطالعه نشان داد كه . كه عقيده كنار گذاشته شدن رسانه ها، انديشه اي منسوخ است
د زنان بطور منظم تلويزيون نگاه مي كنند يا گاهي نيز همزمان با تماشاي تلويزيون از درص67درصد مردان و 59

درصد از مردان و  33فقط : بازديدكنندگان اروپايي اندكي بيشتر تمركز مي كنند. اينترنت استفاده مي كنند
 20ند، در حاليكه تقريباً درصد از زنان هنگامي كه از اينترنت استفاده مي كنند به تماشاي تلويزيون مي پرداز36

براي خواندن نامه هاي پست  مردان و زنان بطور منظم هنگاميكه تلويزيون نگاه مي كنند همزمان از اينترنت هم
اين همگرايي چندرسانه اي پيش بيني شده توسط تكنولوژيستها و آينده نگرها . الكترونيكي خود استفاده مي كنند
متناسب با ظهورآن مورد استناد قرار گرفت، داراي محيط  متنوع و پيچيده، نيست اما، سازگاري رسانه اي كه 

  .مبتنب برمتن استدرونخطي و برونخطي، ثابت و متحرك، بصري و  فناوريهاي

در اين محيط متغير، رسانه قديمي احتمالاً بر رسانة نوين تأثيرمي گذارد، همانگونه كه رسانة جديد احتمالاً 
شايد از شواهد بتوان نتيجه گرفت كه رسانة قديمي وارد كارزار . سانة قديمي مشكل مي كندادامة حيات را براي ر

. حداقل براي آينده قابل پيش بيني -نفوذ قدرتمند بر ساختارها، محتوا و الگوهاي استفاده رسانه ديجيتالي مي شود
باارزيابي در زمينة م گرفته شود اما، تأثير اينترنت بر شكلها و نهادهاي رسانه هاي سنتي نبايد ناديده يا دست ك

با  هستندمتعهد امكانات رسانه اي  بهبراي كساني كه . نيروهايي كه بر توليد و مصرف همة رسانه ها تسلط مي يابند
و  اگر بسياري از مشكلات گذشته را در زمينة تمركزگرايي،  دمكراتيك، تنوع و فرهنگ انتقادي،نبودن رشد 
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ي كردن رسانه هايي كه پيرامون ما هستند حل نكرده باشيم، مسائل اندكي براي پرداختن به تجاري كردن، و بازار
  .رسانة نوين وجود دارد
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