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هاي وضعيت  تواند از شاخص محتواي موجود در وبلاگستان فارسي مي :چكيده
ة ايـران باشـد. محتـواي    جامع ـتكاپوي فرهنگي، اجتمـاعي و كنشـگري سياسـي    

ها در بخشي مهم از فضاي سايبر است  هويت افراد و گروه ييباز نما وبلاگستان
فضاي تـنفس جامعـه اسـت. ايـن پـژوهش بـا پيمـايش         فرد و هممعرف كه هم 

وبلاگ از وبلاگستان فارسي،  384نويس و تحليل محتواي  وبلاگ 384دگاه دي
هاي اساسي بود كه توليد اين محتوا در چه وضعيتي اسـت و   به دنبال اين پرسش

هاي پژوهش، از يك سـو   نويسان چه نگرشي به توليد محتوا دارند. يافته وبلاگ
ــوا و رواج كپــي  ــرداري وســي وجــود نــوعي ركــود در توليــد محت ع از مطالــب ب

هـا، و از سـوي ديگـر، تنـوع موضـوعي، بـه ويـژه اسـتفاده از          ها و سايت وبلاگ
هـاي فنـي    اي را نمايان كرد. افـزون بـر ايـن، فقـر مهـارت      هاي متنوع رسانه قالب

مطالعـه پديـدارنمود. بـراي     مـورد نويسان را به شكل چشمگير در جامعة  وبلاگ
، بـه دو روش متفـاوت كمـي و    هاي پـژوهش  ها و پاسخ به پرسش آزمون فرضيه

جداگانـه   بـه طـور  نيـز بنـا بـه ضـرورت      هـا  آنكيفي تكيه شد و نتايج مرتبط بـا  
گيري كلي پژوهش، لازم است نوعي تلفيـق   توصيف و تحليل گرديد. در نتيجه

و آميختگي بين نتـايج هـر دور روش ايجـاد شـود و بـا ارزيـابي نتـايج، تناسـب         
هـاي پـژوهش در يـك نگـرش كلـي       ها و پرسـش  ها را با فرضي ها و پاسخ يافته
  ي شود.بند جمع
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  مقدمه .1

 ,Jang( ، ارتبـاط از طريـق وبـلاگ اسـت    بسترهاي ارتباطي در فضـاي سـايبر  ترين  يكي از رايج

Michael, 2011 .(هـاي   از منابع دانـش فعاليـت   به عنوان پديدة و بستر تعامل در فضاي سايبر، ها وبلاگ
 ,Park, et al( هـا و تجـارب شخصـي هسـتند     بشر و حاوي اطلاعات با ارزشي ماننـد واقعيـات، ديـدگاه   

. )Geiger, 2009( انـد  بـوده  يبرسـا ها مشهودترين پديـده در فضـاي    هاي اخير، وبلاگ طي سالو ) 2010
ماهيت تعاملي وبلاگستان، منجر به ايجاد الگوي نوين تبادل پيام و ارتباطات بين فردي و گروهي شـده  

  

 »صندوق حمايت از پژوهشگران معاونت علمي و فناوري رياست جمهوري«اين مقاله، برگرفته از پژوهشي با همين عنوان است كه با پشتيباني  1
 به انجام رسيده است.1391در سال 
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مطالعـات پيشـين نشـان    ). Duarte, et al, 2008( است كه كـاملاً بـا الگـوي سـنتي وب، متفـاوت اسـت      
روابـط بـين    هاي ارتباطي وسيع، از وبـلاگ بـراي حفـظ و اسـتحكام     دهد كه مردم با پشتيباني شبكه مي

  ).Stefanone & Jang 2007( كنند خود و ديگران استفاده مي
هـا اسـت.    هاي وبـلاگ  هاي فني ابتدايي براي استفاده، از جمله ويژگي سادگي و كفايت مهارت

هـاي   هـا از نظـر سـاختار، امكانـات ارتبـاطي، قالـب       اين ويژگي، خود موجب گوناگوني بيشتر وبـلاگ 
دهنـدگان وبـلاگ، بنـا بـه      شـده اسـت. سـرويس    هـا  آنپذيري  وا، و دسترسيمحتوا، ارائه و نمايش محت

نـويس   اهداف و خط و مشي تعيين شدة خود، الگوهايي از طرح كلي و ساختار وبـلاگ را بـه وبـلاگ   
  كنند.  ارائه مي

توانـد   ايـن پديـده مـي    اگرچـه  موجوديت و اثرگذاري وبلاگسـتان مرهـون محتـواي آن اسـت.    
شفاهي به سوي فرهنگ نوشتاري و مسـتند شـده باشـد، امـا داوري در بـارة      چرخشي جدي از فرهنگ 

و بـدان مفهـوم    نمـود  دار معنيرا  توليد محتوا چرخه ارتباط ماندگاري و اثربخشي آن زودهنگام است.
بخشد. چرخة ارتباط در وبلاگستان با محوريت محتوا، وابسته به ابزارها و سازوكارهاي فني خـاص   مي

توان چنـين برداشـت كـرد كـه در توليـد محتـوا و معنابخشـي آن بـه          از اين رو، مي ت.فضاي سايبر اس
هاي نوين ارتبـاطي و   ارتباطات فضاي سايبر، افزون بر متغيرهاي انساني، سازوكارهاي وابسته به فناوري

  هستند. اثر گزاراطلاعاتي نيز 
يرهاي مرتبط بـا  متغانساني و  اگر متغيرهاي دخيل در توليد محتوا را به دو گروه اصلي متغيرهاي

هاي نوين در توليد  رسد، ضمن حفظ اهميت و جايگاه فناوري هاي نوين تقسيم كنيم، به نظر مي فناوري
محتوا و بسترسازي براي ارائة آن، بايد نقش عوامل انساني را در بروز رفتـار مـرتبط بـا توليـد محتـوا و      

ر آن نهادينه شده است، مسـتقل از  ي و زايش محتوا دتر ديد. فرهنگي كه روح علم استمرار آن برجسته
شود. از اين رو، به نظـر   هاي نوين، توليد محتوا به عنوان يك ارزش در آن يك ارزش تلقي مي فناوري

هاي نوين ارتباطي و اطلاعاتي اين فرهنـگ مولـد را در نـوزايي و توليـد كمـي محتـوا        رسد فناوري مي
  مورد پشتيباني قرار خواهد داد. 

 بيان مسئله .2

، اكنون نقش مجراي تنفسي جامعه را در فضاي سايبر ايفا تر افزونوبلاگستان به لحاظ فراگيري 
هاي جمعي بـراي توليـد گفتمـان،     يينه تلاشآتوانند  كند. محتواي موجود در فضاي وبلاگستان، مي مي

موجــود در  پـردازي و همكــاري جمعـي باشـد. از آنجــا كـه محتـواي      نمـود مشـاركت در عرصــة ايـده   
هاي انتشار، و سـاختار   شناسي، سطح علمي، قالب وبلاگستان، طيف وسيعي را به لحاظ موضوعي، گونه
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تواند موجب غفلـت از سياسـتگزاري و    اطلاعاتي در اين زمينه، مي خلأگيرد، وجود  محتوايي در بر مي
  شد. تعيين راهبردهاي مناسب براي حضور در فضاي سايبر به شكل پويا و مداوم با

توان ايـن ابهـام را مطـرح كـرد كـه چـرا عليـرغم، رتبـة كـم نظيـر ايـران در تعـداد              در واقع، مي
نويسان، چرا فعاليت توليد محتوا در اين فضا به شكل پايدار و زنده نيست؟ محتواي  ها و وبلاگ وبلاگ

نست؟ بـه چـه   محصول وبلاگي دا را آنتوان  موجود در وبلاگستان فارسي تا چه حد اصالت دارد و مي
نويسان در توليد محتوا، بـه شـكل    پوشاني دارد؟ چرا وبلاگ ميزان محتواي موجود تكراري است و هم

  كنند و توليد محتوا استمرار ندارد؟  وبيگاه عمل مي موجي و گاه
ريـزي   ، هر گونه برنامهها، در سطح وبلاگستان فارسي پرسشبا نبودن پاسخ علمي روشني به اين 

بينـي در   هـاي پـيش   ، گام برداشتن در تاريكي بوده و با عدم كاميابي در دسترسي به هـدف در اين زمينه
يگـاه  وب گـاه هـاي   به ويژه آنكه توليد محتوا فعاليتي مقطعي نيست تا با حركـت برنامه روبرو خواهد شد. 

ــر روي انگيــزه    هــاي  بتــوان بــدان دســت يازيــد، بلكــه نيازمنــد شــناخت واقعيــات موجــود و تمركــز ب
بـا توجـه بـه     ،مطالعه وضـعيت توليـد محتـوا   گيري اين مقاله به سمت  يدكنندگان محتوا است. جهتتول

هـاي محتـواي    چنـين ويژگـي   هـم  ،نويسي هاي ارائه خدمات وبلاگ هاي توليد محتوا در سيستم مكانيزم
  نويسان است. توليد شده توسط وبلاگ

  مفاهيم اساسي پژوهش .3

 اتاع ـتماج پتانسـيل  يعسـر  يلكه قادر بـه تبـد   ينترنتا، زيرساختي خاص ياه يژگيوبا توجه به 
دهـد و تبـادل    هـاي تـراكنش را كـاهش مـي     . اينترنـت هزينـه  اسـت  يدارمولد و پا يروين يكبه  آنلاين

كنـد.   سازد از اين رو امكان توليد اجتماعي در مقياس وسيع را ميسر مي تر مي را آسان توليدات و تعامل
گـذاري و توليـد    شترك كاهش يابـد، تمايـل ذاتـي انسـان بـراي اشـتراك      اگر موانع توليد و تراكنش م

فـرض بـر    يبه طور كل يكردرو ينادر  )Aaltonen & Lanzara, 2011( اجتماعي را ارتقاء خواهد يافت
كار و پاسخ به  يمبا توجه به تقس خود را يتموقع ،يگرانكه در آن باز ي استمبادلات يستمس يكوجود 

  كنند. حفظ مي واسطه هاي يورود ياتبادل محصولات، خدمات و  يبرا ش موجوديزانگ
هـاي   اي بـا آثـار اجتمـاعي، سياسـي، و فرهنگـي، بـا تكامـل فنـاوري         وبلاگستان به عنوان پديده

حـوزة  «كه نقش اجتماعي وب را پررنگ كرد، كاركردي به مثابه  2 افزارهاي اجتماعي و تولد وب نرم
تواننـد گـرد هـم     اي از زندگي اجتماعي است كه مـردم مـي   عرصهيافته است. حوزة عمومي، » عمومي

يشان را بشناسند و از طريق ايـن مباحـث بـر    اجتماعآيند و آزادانه با يكديگر گفتگو نموده و مشكلات 
 هـا  گـروه كنش سياسي موجود تأثير بگذارند. به تعبير ديگر، حوزة عمومي، فضـايي اسـت كـه افـراد و     
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پردازند و احتمالاً به يك نظـر   اي مورد علاقه خود به تبادل نظر جمعي ميه براي بحث پيرامون موضوع
و » حـوزة خصوصـي  «). هابرماس، حوزة عمومي را حد واسط بين Hauser, 1998مشترك دست يابند (

  ).  Habermas, 1989:30( داند مي» قدرت حاكمحوزة اقتدار عمومي يا «
فارسي، به لحاظ سـهولت دسترسـي و فراگيـري     توان انتظار داشت كه وبلاگستان از اين رو، مي

چنـد  يخته جامعة ايراني است كه ضمن داشتن پتانسـيل  فرهنسبي كاربرد آن، بازتاب و نمودي از بخش 
رساني، سرگرمي،  ها، انتشار مطالب شخصي، آموزش، اطلاع يي، از آن به عنوان بستر طرح ديدگاهصدا

  شود.  گذاري استفاده مي و اشتراك

  محتواي ديجيتال. 3-1
هاي بسياري از  هجوم انبوه اطلاعاتي كه در فضاي اينترنت منتشر شده است، موجب تأمل گروه

هـاي   انديشمندان و مديران شده است. از نگاه فرهنگي، اطلاعات منتشر شده در اينترنت، فارغ از جنبـه 
موجـود در اينترنـت،   هاي فرهنگي نيز هست و كليت محتواي اطلاعاتي  تخصصي و علمي، داراي رگه

تواند جنبـة تهـاجمي و تهديـدآميز     هاي خاص، مي سويه بودن و تعلق به كشورها و فرهنگ به دليل يك
توليـد محتـواي   «شود، متفاوت از  مطرح مي» محتواي ديجيتالي«هايي كه در حوزة  داشته باشد. موضوع

أثيرگذاري. پيشينة مباحث نظري است. چه به لحاظ كميت و كيفيت، و چه به لحاظ فرايندها و ت» سنتي
محتـواي  «هاي نـوين، و بـه ويـژه در زمينـة      هايي است كه با ظهور فناوري دربارة محتوا مقدم بر ديدگاه

يرينه بشر و ميراث علمي وي بـوده اسـت، پـيش از    دمطرح شده است. پيام و محتوا، دغدغة » ديجيتالي
ن ديـدگاه، نـافي تـأثير مظـروف در ظـرف نيسـت.       آن كه رسانة انتقال آن مورد توجه باشد. اگر چه اي
  رسد كه با رسانه حامل آن تناسب داشته باشد. گونه و قالب محتوا، زماني با كمال اثربخشي مي

 ايــن در؛ معطــوف بــه اهــداف مشخصــي اســت     در فراينــد ارتبــاط،  توليــد هــر محتــوايي  
 »سازي بومي«، »توليد علم« ، »گانداپروپا«، »انتقال بين فرهنگي«، »تبادل فرهنگي«هايي چون  مقوله،بحث

ها دربارة محتوا طيـف وسـيعي از متخصصـيان،     از اين رو، دامنة حساسيت .شود ها مطرح مي و مانند آن
  كشاند.  مديران، سياستمداران، متوليان امور فرهنگي و... را به اين عرصه مي

محتـواي   عيو توز دي. تولگردد يبازم يتاليجيمحتوا و فناوري د قيبه تلف يتاليجيمحتواي دتوليد 
 لاعـات اط هـاي  يفناورباتجربه و ماهر در  يها شركتهمكاري و مشاركت افراد و  يگشا راه يتاليجيد

و خـدمات در بازارهـاي محتـواي     داتياز تول اي يژهو ةبه مجموع يتاليجيو ارتباطات است. محتواي د
آوري  براي فراهم. )Australian Government 2005. (شود يمخلاق اطلاق  عيصنا ايها  و رسانه يعموم

هـر قطعـه از اطلاعـات شـامل      يتـال يجيمحتـواي د  في ـتعر نيتـر  در گسـترده  وستهيپ يتاليجيمحتواي د
ارزش  جـاد يكـه موجـب ا   شـود  يم ـشـامل  را   برنامـه كـدهاي  و  ر،يتصاو ،ياطلاعات هاي يگاهپا ،ها يلفا
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 آن اسـت. شـكل  ي تـال يجيد هاي ييشركت دارا كيافزوده براي سازمان و كاربران آن است. محتواي 
داراي بخـش  ارچوب آن محتوا چهـار  هكه در چ دهد را نشان مي يتاليجيمحتواي د دياز تول يفيط )1(

  است. ياصل

  
 )Wiess and Datta, 2002. طيف محتواي ديجيتالي(1نمودار 

برد.  بكار مي» 2توليد اجتماعي«تري به نام  توا را در چهارچوب مفهوم عاممفهوم توليد مح 1بنكل
از ديدگاه بنكل توليد اجتماعي فعاليتي است بـراي توليـد برونـدادهاي ويـژه، مبتنـي بـر سـازوكارهاي        

قيمت يا ساختار مديريتي بـراي همـاهنگي وجـود نـدارد. اسـتدلال وي چنـين        يسازوكارهاراهبري يا 
نقــش توانمندســاز  هــاي آنلايــن، بــا جلــب همكــاري داوطلبانــه كــاربران، اســت كــه اينترنــت و محــيط

  قدرتمندي در توليد اجتماعي دارند
 ةشـبك  خـدمات  يلةبـه وس ـ كه  دانند ياز اطلاعات م يرا نوع يتاليجيهمكارانش محتواي د و»نا«

 ةموجـود در شـبك   وببـر  يخـدمات گونـاگون مبتن ـ   اني. در مرديگ يكاربران آن قرار م اريوب در اخت
ها را در  از داده اديي، حجم ز».ترييام.پ«يصوت هاي لياي همانند فا چندرسانه يتاليجيوب، محتواي د

 وزمـان بارگـذاري     شيمنجـر بـه افـزا    شيافـزا  نيا ن،يداراست. بنابرا يتاليجيد محتواي ريبا سا سهيمقا
 كي ـتراف شيافـزا  لي ـبـه دل  ،ني. علاوه بر اشود يم ييرمزگذاري و رمزگشا ندهاييدر فرا ها دادهحجم 

بـر   يتـال يجيدر رابطه با انتقال محتواي د رياخ مطالعات .شود يبر شبكه م يانتقال مبتن ريوب موجب تأخ
  

1 Benkler 
2 social production 
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 مهـم در  ةمسـئل  جـه، يانـد. در نت  نمـوده تمركـز   مـن يمـؤثر و ا  ةاشـاع  و عيتوز نديوجود ضمانت براي فرا
ــ ــواي د يطراح ــاليجيمحت ــانه يت ــ يا چندرس ــه وس ــبكه، تضــم يلةب ــامن نيش ــواي د تي ــاليجيمحت  ي وت

 كــاربران اســت بــراي يا چندرســانه ديجيتــالي محتــواي از زيــادي حجــم ســريع نمــودن پــذير دســترس
  .)21:1388، (عليدوستي

بندي محتواي ديجيتال، شيوة سنتي تعامل كـاربران را بـا محتـوا، تحـت      شيوة توليد، ارائة و قالب
شـود. از نقطـه نظـر كـنش و واكـنش       تأثير قرار داده و موجب بروز رفتارهاي متفاوت در كـاربران مـي  

هـا از سـوي   تر بازخورد توان شاهد دريافت سريع و صريح در برابر محتوا و توليدكنندة آن، مي كاربران
بندي محتوا، سرعت  مخاطبان بود. تغيير شيوه و الگوهاي استفاده از محتوا، نداشتن محدوديت در قالب

محتـوا را  -پذيري بالا، و امكان مشاركت از جمله عواملي است كه تعامـل كـاربر   سازماندهي و انعطاف
فنـاوري بـا رفتارهـاي     تـوان انتظـار داشـت در چنـين فضـايي كـه پيونـد        نمايـد. مـي   آسان و ترغيب مي

ي هـا  اسـتمرار گفتمـان  اجتماعي، تركيبي نو يافته است، محتوا در نقش كليدي خود، بسترساز ظهـور و  
  باشد.فضاي سايبر 

  . وبلاگستان3-2
بدون رقيب عرصة تعامل و تبادل  ها سالمتولد شد،  1990كه در اواسط دهه  اين پديدة پرجاذبه

 هـايي كـه   وبلاگ و سـاير پلاتفـورم   .بود يبرساهاي كاربران در فضاي  گذاري ايده اطلاعات و اشتراك
انـد.   هاي عجيبـي دسـت يافتـه    گيرند، به موفقيت براي سازماندهي زندگي آنلاين مورد استفاده قرار مي

ها تشكيل شده  اي از وبلاگ از شبكه ين است وهاي اجتماعي آنلا وبلاگستان يك كانون مهم در شبكه
هـا، و دوم، شـبكة    توان دو شبكة متمايز در نظر گرفت: نخست، شـبكة وبـلاگ   وبلاگستان را مي .است

  ها.  »پست«
 ,Simmons( نويسي يا نشرية آنلاين اينترنتي است. ارين سيمسون وبلاگ يا بلاگ، نوعي روزانه

دانـد كـه    محـور مـي   -دارد، وي وبـلاگ را سـايتي فراپيونـد     لاگتـري از وب ـ  تعريف پيچيده) 2005:2
 مــور دان گيــل .هــاي شخصــي اســت ، افكــار و نوشــتههــا يادداشــتتركيبــي از فراپيونــدها، مســتندات، 

)Gilmore, 2004: 28-29 ،(    مانند ليسـت پسـتي، فـروم، چـت) وبلاگ را يك لايه از ارتباطات آنلاين  ،
بنـدي   اي بـين ايميـل و وب مقولـه    هـا را در مقولـه   كنـد و وبـلاگ   يهاي خبري و غيره) تعريف م گروه
هـا و امكـان ثبـت     و وبـلاگ  هـا  يتسـا ها، با پيوند دادن به سـاير   كند كه وبلاگ كند. وي تأكيد مي مي

افـزاري   نرم هاي يشرفتپكند. به تناسب،  هاي مخاطبان، امكان بحث را براي مخاطبان فراهم مي ديدگاه
تـر   اي اسـت، پيچيـده   پديـده  دمات وبلاگي، تعريـف دقيـق اينكـه وبـلاگ چـه نـوع      يافتگي خ و تكامل

   ).Hendelman-Baavur, 2007( شود مي
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هـاي مـرتبط و مـورد     هـا و وبـلاگ   ها، نوعاً تركيبي از متن، گرافيك، و پيوند بـه سـايت   وبلاگ
وبـلاگ اسـت. يـك    ها، از ابزارهـاي مهـم    هاي كاربران در ذيل پست علاقه است. قابليت درج ديدگاه

هـاي انتشـار    اي اسـتفاده كنـد و نيـز قالـب     افزاري پيشـرفته  وبلاگ ممكن است از ابزارها و ملحقات نرم
). وبلاگ سايتي NCTE, 2009: p.15( محتواي آن متنوع (صوت، تصوير، ويديو، متن، گرافيك) باشد

  م و تـأخر زمـاني مرتـب   هاي آن بر اساس نظم و تقـد  شود، مدخل مي به هنگاماست كه به شكل مكرر 
سـي  سـازي شـده، قابـل دستر    وبلاگ را مجلة اينترنتي، با كاربردي آسان، شخصي »آندرسون«اند.  شده

است و مخاطبان نيـز   نويس(ها) كه محور مطالب آن علايق وبلاگ است  براي كاربران اينترنت خوانده
  ).Anderson 2007:7( پردازند با محتواي وبلاگ به تعامل مي مشتركشانبا توجه به علايق 

داننـد كـه توسـط يـك يـا چنـد نفـر همفكـر اداره          وبلاگ را سايتي مـي » استاينفت«و » ماتيس«
 1اي نيافتـه  هـاي متنـي سـاخت    هـا، تركيبـي از داده   وبـلاگ  گردد. مي» به هنگام«شود و به طور مرتب  مي

 ,Jähnichen(ام نويسنده، تـاريخ انتشـار، و نشـاني پيونـد همـراه هسـتند      هايي چون ن هستند كه با فراداده

يعني افراد اطلاعات، احساسات، نيازهـا،   .ندباش 2افشاگر-خود توانند مي ها وبلاگ حالدر عين  ).2011
به كاربران امكان افشـاي اطلاعـات شخصـي خـود را، بـا       كنند و بيان  ها آنو افكار شخصي خود را در 

گونـه روابـط كاسـته     هـاي ايـن   دهند. از ايـن رو، هزينـه  نيروي اندك، به انبوه مخاطبان ب صرف زمان و
 شـود  مـي فردي به چالش كشـيده   مبادلة اجتماعي، هنجارهاي سنتي ارتباطات بينو در اين نوع  شود مي

)Jang, Stefanone, 2011.(  
اسـت كـه بـر پايـة      محتـوايي هـا، باورهـا، افكـار و     هـا، ديـدگاه   ها حاوي اطلاعات، يافته وبلاگ

 شود ها به يكديگر تشكيل مي ، با پيوند وبلاگ3شود. جامعة وبلاگي تشخيص دارندة وبلاگ، منتشر مي
)Matthes and Steinfatt, 2009 .(شخصـي   هـاي  يادداشـت ها، محيطي براي ابراز عقايد، انتشـار   وبلاگ

گـذاري دانـش و اندوختـة     اشـتراك  براي عموم با تمركز بر روي علايق يا حوزة تخصصي شخصي، به
 هـاي  يـدگاه دگـذاري پيونـد و درج    علمي و نيز ايجاد شبكة ارتباطي بـا ديگـران از طريـق بـه اشـتراك     

فرصت و امكاني بسـيار  و  نگاران شهروندي است ها بستر انتشار اطلاعات روزنامه وبلاگديگران است. 
شـود. در   فـراهم مـي   و تعامـل بـا محتـوا   گران  شكن يها ه هاي سنتي براي انعكاس ديدگا فراتر از رسانه

   ريزد. كنندة محتوا در هم مي اينجا، مرزبندي بين مخاطب و توليد

  پيشينه موضوع  .4

هــاي فراوانــي در مقيــاس جهــاني انجــام گرفتــه اســت، تــا ســطح درك عمــومي را از   پــژوهش
  

1 unstructured 
2 Self-disclosure 
3 weblogcommunity 
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ارش دفتر مطالعات و توسعة ، عنوان پژوهشي است كه به سف»وبلاگستان فارسي«وبلاگستان بالاتر ببرد. 
ها، وابسته به وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي انجام گرفته است و در يك دورة زماني با مونيتـور   رسانه

اي  دوره به صورتتحليل محتوا، از نظر شكلي و محتوايي   كردن وبلاگستان فارسي با استفاده از روش
و  ياسـي وبـلاگ س  50 يبا بررس ـاي اين پژوهش كه  هدور يجاز نتااند. در يكي  مورد مطالعه قرار گرفته

را حركـت بـه سـمت يـافتن هويـت      فضـاي وبلاگسـتان    ، انجـام شـده،  1386 در بهـار  يفارس ياجتماع
را ايرانـي   يهـا  وبـلاگ هاي سياسي، پختگي بيشـتر توصـيف نمـوده و     مشخص، پررنگ شدن موضوع

). 1386هـا،   (دفتر مطالعـات و توسـعه رسـانه    داند مي انباشته شده و محدود شده هاي يامپحامل گفتمان 
فارسي به عنـوان يـك رسـانه جـايگزين و      يها وبلاگگويد:  مجري اين طرح در نتيجه گيري كلي مي

فضاي گفتمـاني خاصـي را در ايـران بـه وجـود آورنـد (ضـيائي پـرور،          اند توانستهالبته فراگير در ايران 
1387.(  

نـويس در   وبـلاگ «در پژوهشـي بـا عنـوان     )Jensen, 2004:24-27 & 50-52(سـن)   (يـن  سن جن
، بـه  2004در محـدودة زمـاني بهـار تـا پـاييز      » هاي انگليسـي زبـان ايرانـي    ايران: مطالعة موردي وبلاگ

هايي كـه متعلـق بـه     ، وبلاگدو دستهرا به  ها آنها پرداخته و  كيفيت فضاي آزادي بيان در اين وبلاگ
زبان شهروندان داخل كشور، تقسيم نموده است.   هاي انگليسي لاگايرانيان خارج از كشور است، و وب

توسـط  » بيم و اميد وبلاگستان: نشريات شخصي آنلاين و جمهـوري اسـلامي ايـران   «پژوهشي با عنوان 
انجام گرفته است كه به وبلاگستان ايران بـه عنـوان فضـاي     )Hendelman-Baavur, 2007( هندلمن باور

اشـاره   ناي سنتي، و مقايسه نموده است. وي ضـم  ، با رسانهبر آن رات حاكم عمومي نگريسته و مناسبا
هـاي   به نقش دولت به عنوان يك بازيگر اصلي در عرصة رسانه نويس در ايران، به سير تاريخي وبلاگ

  ارتباط جمعي، از جمله اينترنت و تأثير اين نقش آفريني بر فضاي وبلاگستان فارسي پرداخته است.
، و 2، موضوع پژوهشي است كه توسـط آنابـل سـربرني   1»اينترنت و سياست در ايران: بلاگستان«

). Sreberny & Khiabany, 2010( نتايج آن منتشر شـده اسـت   2010غلام خياباني انجام شده و در سال 
فضاي سايبر، و تصـويري روشـن    فهم جديدي از وضعيت حوزه سياست دركنند  نويسندگان تلاش مي

 دهند كه اين ابزار جديد ارتباطي، به چه شـيوه اي  و نشان  به نمايش گذاردهاينترنت  يفرهنگ فضاي از
در » مـور  وايت«و » غفارزادگان«. شته استسياسي و اجتماعي كشور تأثير گذا فضايبر روي  و چگونه

به بررسي توسـعه  » يفارس يها اقناع در وبلاگ  استيو س تيخلاق يفرهنگ يابزارها«پژوهشي با عنوان 
در فضـاي وبلاگـي   بـه ويـژه   هـاي قـدرت و رفتارهـاي سياسـي متنـاقض در جامعـه سـايبري         كشمكش
  ).  Whitmore, Ghaffarzadegan & 2010( اند پرداخته

  

1 Blogistan: The Internet and Politics in Iran 
2 Annabelle Sreberny 
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  رويكردهاي نظري مرتبطو چارچوب  .5

مـورد بررسـي قـرار    » انسان و سيستم اطلاعـاتي «موضع رابطة انسان و رايانه در چهارچوب كلي 
يرمادي است. در ساحت مادي، فناوري بـا همـة ابـزار و    و غگيرد. اين رابطه داراي دو ساحت مادي  مي

شود. مـا بـا    يملوازم آن مورد توجه است و در ساحت غيرمادي، موضوع كاربرد، زبان و منطق، مطرح 
د توجـه  پشتوانه قرار دادن نظرياتي كه نقش كاربران را در توليد محتوا ساحت مـادي و غيرمـادي مـور   

دهـيم.   گيري الگوهاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي را مورد مطالعـه قـرار مـي    دهند، شكل يمقرار 
هاي گوناگوني در اين حوزه شكل گرفته و مطـرح شـده اسـت كـه هـر كـدام بـه         رويكردها و پارادايم

، ضـمن اشـاره بـه    توانند در پيوند دور يا نزديك با موضوع اين پژوهش باشـند. در ايـن ميـان    نوعي مي
تواند به لحاظ نظري، پشتوانة اين پژوهش قـرار گيـرد، در    ، كه مي1ها نظرية مشاركت دمكراتيك رسانه

  شود.  ها در پيوند با موضوع پژوهش اشاره مي ترين نظريه به عنوان نزديك 2هاي توليد پيام هنظريادامه به 
 ياتو تجربها  برابر نظريه در نظريه، واكنش اين فلسفة پيدايش .ها نظرية مشاركت دمكراتيك رسانه 

بـه پـايين رسـانة    -سـازي و ويژگـي بـالا    اين نظريه به شدت با تجـاري  .تاس ها رسانه مورد در ديگر
ــه   ــدرن ب ــتم ــته اســت.  مخالف ــيس مــك  برخاس ــلاكو دن ــاركت  )180-179:1385(ي ــوري مش ، تئ

هـاي   گزارهداند.  مي ها هنجاري رسانهها را به عنوان آخرين و جديدترين تئوري  دموكراتيك رسانه
هـا بـه    ، تعلـق رسـانه  هـا  رسـانه  بـر  يا دولتـي  سياسي متمركز يا دولتي كنترلاساسي اين نظريه: نبودن 

. پيام توليد در همگاني كامل مشاركت و افقي ارتباطاتهاي محلي، و  ها و سازمان مخاطبان و گروه
   اي سپرده شود. اً به متخصصان حرفهداند كه صرف از آن مي تر مهموي ارتباطات را 

فعال » كنندة دريافت «نكتة محوري نظرية مشاركت دمكراتيك، نيازها، علايق و آرزوهاي يك 
در يك جامعة سياسي است و به حق او در داشتن اطلاعات مربوط، حق پاسخگويي و حـق اسـتفاده از   

 هـا  فرهنـگ نفـع و خـرده    ي هـم هـا  گـروه ابزارهاي ارتباطي براي كنش متقابل در اجتماعات كوچـك،  
كنـد و طرفـدار    هاي يكنواخت، تحت كنترل دولت را نفـي مـي   است. اين نظريه ضرورت وجود رسانه

كننـده،   هاي فرستنده و دريافـت  يي، جابجايي نقشنهاد زداچندگانگي، كوچكي مقياس، محلي بودن، 
  .استپيوندهاي ارتباطي افقي در همة سطوح جامعه، كنش متقابل و تعهد 

 پردازنـد   ريزي و ارتباطات مي هاي توليد پيام به بررسي راهبردهاي برنامه نظريههاي توليد پيام.  نظريه
مؤثر براي رسيدن به اهداف خاص و استفاده از پيچيدگي شناختي بـه  هاي  كه معطوف به توليد پيام

نظـران حـوزة    نخسـتين صـاحب   4و دليـا  3). اكُيـف Berger, 2005( عنوان يك مفهوم كليـدي اسـت  
  

1 Democratic Participant Media theory 
2  theories of message production 
3 O'Keefe 
4 Delia 
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نقـل در عليدوسـتي،    Wilson, 1997( اسـتفاده كردنـد  » توليـد پيـام  «ارتباطـات بودنـد كـه از مفهـوم     
نظـران بسـياري مـورد توجـه قـرار       ها كه در موج آغازين، از سـوي صـاحب   نظريه اين. )268:1388

 ) و از سـه Greene, 1997:3-4( اسـت فـردي   بيشتر معطوف چهارچوب نظري ارتباطات بـين  گرفت،
در ايـن توضـيح، بـر     كننـد.  استفاده مـي » فرايندها«و » حالات«، »خصوصيات«شناختي:  توضيح روان

با متغيرهاي ديگر مانند شيوة ارتبـاط   ها آنهاي ايستايي افراد، شخصيت، و چگونگي ارتباط  ويژگي
شـود. حـالات    تأكيد ميشود. توضيح حالات، بر تجربة ذهني افراد در دورة خاصي  و پيام تأكيد مي

بر خلاف خصوصيات، تا حدودي ناپايدار و گـذرا هسـتند. تـأثير ايـن حـالات ناپايـدار بـر كيفيـت         
مدار بودن در فرايند ارتباط كـانون   مدار يا حالت ارسال و دريافت پيام مورد توجه است. خصوصيت

دريافت پيام مورد توجه  گران حوزة ارتباطات است. در توضيح فرايند، شيوة توليد يا توجه پژوهش
گيـري از   هي اطلاعات، چگونگي بهـره  هاي گردآوري و سازماند گيرد و تأكيد آن بر شيوه قرار مي

-253: 1384(ليتـل جـان،   گيري افراد بر شيوة عملكرد و موارد مانند آن اسـت  حافظه، شيوة تصميم
» فيزيولوژيـك : « گانـه  سـه  براي بيان ايـن سـه توضـيح، از مفـاهيم     1). گرينBaker, 2001:52و  254

هـا)، و   (ماننـد نيازهـا، اهـداف و برنامـه    » يشـناخت  روان«(مانند برانگيختگـي، سـاختارهاي عصـبي)،    
  .)Greene, 1997:3( كند (مانند هنجارها، قواعد و مقررات) استفاده مي» اجتماعي«

، شخص، مكـان  كنندگان گيرد كه شامل شركت شرايط ارتباط، تمام اعمال ارتباطي را در بر مي
گـذارد در   هاي انجام شده (عمل) است. بايد شرايطي كه بر رفتار ارتبـاطي تـأثير مـي    (محيط) و فعاليت

» توصـيف خصوصـيات اخلاقـي   «). آشـكار اسـت كـه در ايـن رهيافـت،      Baker, 2001:52نظر گرفـت( 
» يخصوصـيت اخلاق ـ «كند. چرا كه شـرايط، اهـداف، دانـش و مهـارت در كيفيـت بـروز        كفايت نمي

پردازنـد   دخالت تام دارد. مثلاً افراد در ارتباطات، با استفاده از دانش پيشين خود به ارزيابي ديگران مي
هـاي   ها و مهارت دهند؛ يا براي كنش در شرايط خاص، توانايي و رفتار ارتباطي خاص خود را بروز مي

بـر رفتـار ارتبـاطي حـاكم     توان گفت دو اصـل كلـي    دهند. در مجموع، مي خود را مورد توجه قرار مي
يي راهبردهـاي مختلـف آن در يـك    كـارا است؛ اصل اول اين كه رفتـار ارتبـاط يـك فـرد، بـه ميـزان       

). اصـل دوم بـر انتخـاب راهبردهـا بـر اسـاس       254-253: 1384(ليتل جان، موقعيت خاص بستگي دارد
  ترين سود عايد گردد.كند. راهبرد ارتباطي كه با كمترين هزينه، بيش هزينه تأكيد مي-معادلة سود

  پژوهش . الگوي نظري5-1
اشـاره   هـا  آنبه برخـي از   2»گرابر«تواند گوناگون و متعدد باشد؛  هدف توليدكنندگان محتوا مي

  

1 John O. Greene 
2 Graber 
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(وينـدال،   3بـراي مخاطـب، و ايجـاد تعهـد     2هـاي نمـادين   ، پاداش1كرده است مانند بسيج، تمركز توجه
هـاي   شـبكه وبلاگستان و ، محيطي را براي 2وب ). برخي از اين مقاصد 239:1386سيگنايزر و اولسون 

اجتماعي مهيا كرده است كه علاوه بر ايجاد فضاي مشاركت كنشگران براي توليد محتوا، محـور قـرار   
 كردن متداخل و گذاري اشتراك براي زني كردن امكان برچسب  افزار به جاي سند، و فراهم گرفتن نرم

رايانـه (بـه    –انسـان، و انسـان   -محتوا، اطلاعات بسيار ارزشمندي را از رفتار كنشـگران و تعامـل انسـان   
چنين موضوع توليد پيام از نقطه نظر تجاري نيز در دادوستدهاي رايج  همكند.  مفهوم عام آن) توليد مي

  در فضاي سايبر اهميت خاصي پيدا كرده است.
گـذاري و اختصـاص    هـاي سـرمايه   كه دربارة توانايي توليد اطلاعات در زمينة پروژه هايي نظريه

ها ارزش اقتصادي توليد اطلاعـات را مـورد    مطرح شده است. اين نظريه ها آنسرمايه به شكل مؤثر در 
  بر اين اساس، دو گزارة اساسي قابل طرح است: .4اند. مانند نظريه توليد اطلاعات توجه قرار داده

انـد، داراي   اي و فضاي سـايبر پرداختـه   هايي كه به قواعد كلي حاكم بر جامعة شبكه ف. نظريهال
گويند.  ها و فرايندهاي توليد محتوا، سخن نمي اين كاستي هستند كه در سطح خرد و عيني از سازوكار

زارها و سـاير  هاي كاربران، اب ها، دربارة نوع و كيفيت محتوا، مهارت هاي حاصل از مطالعة وبلاگ داده
هـاي   تواند خلأ موجود در ايـن زمينـه را پوشـانده و پشـتيبان گـزاره      با توليد محتوا، مي مرتبطمتغيرهاي 

  ها باشد. كلي اين نظريه
گـران   هاي سنتي الگوي توليد محتوا، با توجه به نوع رسانه و ابزارهايي كـه ارتبـاط   ب. در رسانه

كيفيـت توليـد محتـوا در وبلاگسـتان، در عـين حـال كـه         شود. سـطح و  بدان دسترسي دارند، تعيين مي
(از جمله نگرش و » خصوصيات«هاي اطلاعاتي و ارتباطي است، پيوند نزديكي با  وابسته به نوع فناوري

نيسـت، بلكـه    فرسـتنده توان گفت محتواي پيام در ارتباطات، تنها متعلق به  مي مهارت كنشگران) دارد.
هاي توليد پيام، به  ر و دروني كردن آن موجوديتي نوين بدان بخشد. نظريهگيرنده نيز با دريافت و تفسي

ورزند، قرابت بسياري با موضـوع ايـن پـژوهش     تأكيد مي» خصوصيت«هايي كه بر عنصر  ويژه رهيافت
توانند به عنوان پشتوانة نظري آن، در شناخت الگوهاي توليد محتـوا را در محـدودة ترسـيم     داشته و مي

  هاي تعريف شده رهنمون سازند. دفپژوهش فرايند پژوهش را به سمت هشده در اين 
  

   

  

1 focusing attention 
2 symbolic rewards 
3 commitments 
4 information production theory 
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  . طرح كلي مدل مفهومي پژوهش2نمودار 

  هاي پژوهش ها و پرسش ضيهرف .6

از  اسـتفاده رويكرد اين پژوهش، مانند هر پژوهش علمي ديگر، مبتني بـر دسـتيابي بـه نتـايج، بـا      
در پـژوهش،  هاي مطرح شده  هاي مرتبط با آن بوده است. فرضيه ترين روش پژوهش و تكنيك مناسب

  ها عبارتند از: با استفاده از روش پيمايش مورد آزمون قرار گرفته است اين فرضيه
نويسـان رابطـه    دانش فنـي وبـلاگ   الف. بين توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطح مهارت/

  وجود دارد.
ــزه    ــتان فارســي و انگي ــوا در وبلاگس ــد محت ــين تولي ــاعي، سياســي و فرهنگــي    ب. ب ــاي اجتم ه

 هاي محتواقالب

  محتوا
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گ
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 گذارياشتراك

 هاانگيزه
  حق مؤلف

 وبلاگستان
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  نويسان رابطه وجود دارد. گوبلا
نويسـان   دانش فني وبـلاگ  هاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطح مهارت/ ج. بين قالب

  رابطه وجود دارد.
  نويسان رابطه وجود دارد. د. بين توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و رعايت حقوق وبلاگ

  رابطه وجود داردگذاري در وبلاگستان فارسي  اشتراك و تمايل به توليد محتوا ه. بين
  هاي زير مورد توجه قرار گرفته است: و در بخش تحليل محتوا، پاسخگويي به پرسش

  الف. آيا فرايند توليد محتوا در وبلاگستان فارسي، استمرار و مداومت دارد؟ 
  هاي محتواي توليد شده در وبلاگستان فارسي چيست؟ ب. گونه

  هاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي داراي چه ويژگي(هايي) است؟ . قالبپ
ــت توليــد محتــوا/          ت ــه فعالي ــي، نتيج ــود در وبلاگســتان فارس ــواي موج ــد محت ــا چــه ح . ت
  هاي ديگر است؟ ها و وبلاگ گذاري، و نقل محتوا از سايت اشتراك

  پژوهش شناسي روش .7

هــا و پاســخ بــه  ي آزمــودن فرضــيهدر ايــن پــژوهش از دو روش پيمايشــي و تحليــل محتــوا، بــرا
خواهد شـد. مرحلـة نخسـت     حيتشراز در ادامه  ها آنپژوهش استفاده شده كه فرايند انجام  يها پرسش

اجرا، با ارائة تعاريف عملياتي از متغيرهاي وابسته و مستقل مطالعه آغـاز گرديـده و پژوهشـگر پـس از     
يمايش) و تعيـين و تعريـف شـيوة كدگـذاري     گيري (در حوزة پ اندازه يها شاخصو  يها معرفتعيين 

اطلاعات (در تحليل محتوا) با استفاده از ابزار مناسـب بـراي هـر روش اقـدام بـه گـردآوري اطلاعـات        
داك و  هـا از گوگـل   استخراج داده پرسشنامه است. ابزار گردآوري اطلاعات در پيمايش، نموده است.
بـود كـه پـس از انجـام عمليـات آمـاري مـورد نيـاز،          گـام بعـدي   SPSSافـزار   ها به محيط نرم انتقال آن

 گرفت. هاي پژوهش مورد آزمون قرار اطلاعات به دست آمده توصيف و سپس فرضيه

داراي وبـلاگ فعـال در پـنج     1391نويسـاني كـه تـا اول خـرداد      وبـلاگ الف. جامعـة آمـاري:   
بلاگ، بلاگ اسـكاي،    بلاگ، پارسي بلاگ، ميهن نويسي فارسي: پرشين دهندة اصلي وبلاگ سرويس

 و بـه طـور  دهنـدة وبـلاگ درج شـده     هـاي موضـوعي سـرويس    و بلاگفا بوده وبلاگ آنان در فهرست
  رسمي قابل دسترسي بوده است.

   



 1395 آبان | 11 -  49): 1( 2 |گفتمان علم و فناوري   24

  وبلاگ در فضاي سايبري ايران گاندهند . سرويس1 جدول

  نشاني  دهندة وبلاگ سرويس  رديف

  http://www.persianblog.ir پرشين بلاگ  1

  http://www.mihanblog.ir  بلاگميهن   2

  http://www.parsiblog.com  بلاگ  پارسي  3

 http://www.blogsky.com  بلاگ اسكاي  4

  http://blogfa.ir بلاگفا  5

  

 يهـا  روش ة) در بحث خود دربارLazar & Preece, 2001:140( سيلازار و پر ب. حجم نمونه:
 في ـ: جامعه پـژوهش تعر اند شدهدو نوع جامعه پژوهش قائل  ،يكيالكترون يها شيمايپدر  يرينمونه گ

كـه   سـت يشده جامعـه ا  فيشده و مشخص، و جامعه پژوهش نا مشخص. منظور از جامعه پژوهش تعر
دارد.  ياطلاعات دسترس ـ نيآن آگاه است و به ا يو بعضاً جامعه شناخت يكم يها يژگيوپژوهشگر از 

عبـور   مزو ر يثبت نام و ورود اسم كاربر ازمندياستفاده ن يكه برا ينترنتيا و خدمات ها گاهيپاكاربران 
در مـورد   يشناخته شده محسوب كـرد چـرا كـه اطلاعـات كـاف      يجزء جامعه ها توان يم زيهستند را ن
بـه   توانـد  يم ـ يجامعـه ا  نيچن ـ كي ـاز  يريوجود دارد. نمونه گ ها گاهيپانوع  نياعضا ا ةاهياعضا در س

 با توجه به اين كه .رديصورت گ يسنت يها شيمايپدر  يريگ نمونه يها وهياز همان ش يرويبا پ يسادگ
 دهنـد،  در دسـترس قـرار مـي    هاي موجود را نويسي، فهرست و تعداد وبلاگ دهندگان وبلاگ يسسرو
ها) و تعيين حجم نمونه به شـيوة احتمـالي ميسـر بـود. از      (تعداد وبلاگ پژوهشآماري جامعه  ييشناسا

بر .شدانجام  متغير دو ارزشي كوكران فرمول بر اساسحجم نمونه اين روش براي استفاده شد. محاسبة 
  . بودندنفر از كنشگران  384، تعداد نمونة انتخابي از جامعة آماري مورد مطالعه، اين فرمولاساس 

در اين پژوهش، با توجه به اهداف پژوهش و نياز بـه اسـتفاده از نـوعي از     گيري: ونهج. شيوة نم
هاي فضاي سايبري ايران در بر داشته باشد و با  هايي كه در گفتمان بندي كه كليت گسترة موضوع طبقه

» اي گيري طبقه نمونه«نويسان در طبقات، اطلاعات گردآوري شود، از شيوة  توجه به پراكندگي وبلاگ
ي: اجتمـاعي، مـذهبي، سياسـي،    هـا  موضـوع هاي موجـود بـا     بندي، شامل وبلاگ استفاده شد. اين طبقه

  علمي و آموزشي، فرهنگي، سرگرمي، اقتصادي است.
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  دهندگان وبلاگ در فضاي سايبري ايران . سرويس2جدول 

  حجم نمونه  نشاني  دهندة وبلاگ سرويس  رديف

 http://www.persianblog.ir  89 پرشين بلاگ  1

  http://www.mihanblog.ir  76  ميهن بلاگ  2
 http://www.parsiblog.com  19 بلاگپارسي  3

 http://blogfa.com  187 بلاگفا  4

  http://Blogsky.com 13 يبلاگ اسكا  5
  384 جمع

  . روش گردآوري اطلاعات 7-1
هــاي گــردآوري  تــرين روش روش گــردآوري اطلاعــات از طريــق پرسشــنامه، يكــي از رايــج 

بايـد   هـا  آنهاي خاص خود است كه در طراحـي   اطلاعات است. پرسشنامه الكترونيكي داراي ويژگي
هاي متعدد از سوي پاسـخگوي واحـد، انجـام گيـرد. در      ي لازم براي جلوگيري از ارسال پاسخها دقت

لاعــات، چــون دعــوت از پاســخگويان بــا اســتفاده از ايميــل خــاص آنــان (بــراي  رونــد گــردآوري اط
هاي تكراري قابل كنترل  وبلاگستان فارسي) انجام شده و از طريق ايميل درج شده احتمال ارسال پاسخ

ي درج شده در پرسشنامه، بـا اسـتفاده از طيـف ليكـرت     ها پرسششود. براي گرد آوري اطلاعات،  مي
  گردد. تنظيم مي
آن  1»داك گوگـل «ا در اين پژوهش، پس از طراحي و تدوين پرسشنامه، با استفاده از امكانات م

را در محيط وب منتشر ساخته و پيوند (لينك) پرسشنامه را براي گردآوري اطلاعات، با توجه به نمونة 
پيوند به ايميل تعيين شده از جامعة آماري به كنشگران ارائه خواهد شد. ارائه پرسشنامه از طريق ارسال 

بيني و تعبيه نيز جهت جلوگيري از تكرار  ي كنترلي قابل پيشها روشنويسان انجام خواهد شد.  وبلاگ
گرديد؛ ماننـد اعمـال شـرط ورود بـه سيسـتم       پاسخگويي كاربران، هنگام بارگذاري پرسشنامه اجرا مي

  د.هاي گردآوري ش و ارسال پرسشنامه به ايميل پاسخگويان. داده 2ميل جي

  

1 Google Docs: https://docs.google.com 
2 Google Gmail 
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 گيري متغيرها هاي اندازه . شاخص3نمودار 

 هاي اصليپرسش

 مهارت/دانش فنيالف. 

 پيمايش

 توليد محتواب. 

  گذاري اشتراكج. 

 جنس

 سن

 هاي فردي ويژگي

 تحصيلات

 افزارها آشنايي با نرم  
 آشنايي با ابزارهاي نشر الكترونيكي  
 سطح تحصيلات  
 اي توانايي توليد پادكست و چندرسانه  
  هاي وبلاگ قالبتوانايي تغيير  
 آشنايي با جاوا اسكريپت  
 ميزان آشنايي با طراحي سايت  
 هاي توليد محتوا آشنايي با  قالب  
 هاآشنايي با پروتكل 

حقوقد.

 تمايل به مشاركت  
 ها نقل محتواي پست  
 تسهيل دسترسي  
 گيري فضاي  گذاري ايده و شكل اشتراك

 گفتماني 

  توليـــد و انتشـــار محتـــوا بـــا توانـــايي
 : هاي قالب

 متني  -

 صوتي  -

 گرافيكي/تصويري -

  ويديويي  -

  ميزان نقل محتوا  
  درج منبع  
 رعايت حقوق نويسنده  
 واكنش به عدم  نقل ذكر منبع  
 مقررات حق مؤلف  
 ها تأثير رعايت حق مؤلف بر فعاليت  

 فرهنگيوسياسي-انگيزه اجتماعيد.

 مذهبي -گرايش سياسي  
 حوزة علايق شخصي  
 واكنش در برابر رويدادها  
 تأثيرگذاري بر مخاطبان  
 ها كامنت اهميت  
  بيرونيپيوند  
 ها و رويدادها  مناسبت  
  همكاري  



 27  بابايي | وبلاگستان فارسي: سايبر فضايدر  توليد محتوا

  پرسشنامه: و روايي  پايايي. 7-2
فني ابـزار انـدازه گيـري اسـت. مفهـوم يـاد شـده بـا ايـن امـر            يها يژگيوقابليت اعتماد يكي از 

. از دهـد  يم ـسروكار دارد كه ابزار اندازه گيري در شرايط يكسان تا چه اندازه نتايج يكساني به دسـت  
رائـه شـده توسـط ايبـل و     به تعريف ا توان يمكه براي قابليت اعتماد ارائه شده است  ييها فيتعرجمله 

همبستگي ميان يك مجموعه از نمرات و مجموعه ديگـري از نمـرات   «) اشاره كرد: 1991:77فريسبي (
  »در يك آزمون معادل كه به صورت مستقل بر يك گروه آزمودني به دست آمده است.

كامل) است.  + (ارتباط1دامنه ضريب قابليت از صفر (عدم ارتباط) تا  معمولاًبا توجه به اين امر 
با ثبات آزمـودني   يها يژگيوضريب قابليت اعتماد نشانگر آن است كه تا چه اندازه ابزار اندازه گيري 

گيـري   براي محاسبه ضريب قابليت اعتماد ابـزار انـدازه   .سنجد يمرا آن هاي متغير و موقتي  و يا ويژگي
. روش آلفـاي كرونبـاخ اشـاره كـرد     بـه  تـوان  يم ـ ،. از آن جملهشود يمشيوه هاي مختلفي به كار برده 

به دست آمد كه نشان از  73/0شد كه عدد  پايايي پرسشنامه، با استفاده ضريب آلفاي كرونباخ محاسبه
  .پايايي كليت پرسشنامه دارد

از نظر روايي نيز، پرسشنامه در اختيار سه نفر از كارشناسان قرار گرفت تا اطمينان حاصـل شـود   
اين روش براي محاسبه هماهنگي دروني كند.  كه پرسشنامه، دقيقاً ويژگي مورد نظر را اندازه گيري مي

 كند يمكه خصيصه هاي مختلف را اندازه گيري  ييها آزمونيا  ها پرسشنامهابزار اندازه گيري از جمله 
  مقادير عددي مختلف را اختيار كند. تواند يم سؤال. در اين گونه ابزارها، پاسخ هر رود يمبكار 

  فرايند تحليل محتوا. 7-3
در رسانه است كه در آن مـتن بـر    يارتباط يمند نمادها و نظام يستماتيكس يلمحتوا، تحل يلتحل
. از روش تحليل محتوا براي بررسي شود يم يسهمقا يعدد يها با ارزش يريگ ر اندازهمعتب يناساس قوان

. در ايـن روش محتـواي آشـكار و    شـود  مياستفاده  پيام/ سندهاي موجود در يك  ي آشكار پياممحتوا
هـاي   تـوان روش تبـديل داده   رو اين روش را مي شود. از اين و كمي توصيف مي مند نظام به طورها  پيام
 ةهايي دربـار  هاي كمي قلمداد كرد. تحليل محتوا روشي مناسب براي پاسخ دادن به سؤال يفي به دادهك

مختلـف   ياتعمل يرندهداده، دربرگ يلتحل يها روشمحتوا با استفاده از  يلتحلمحتواي يك پيام است. 
 3و عموميـت  2انتظام، 1، بر اساس شروط عينيتشواهد يامجموعه اطلاعات  يرو تفس يمتقس ي،مقوله بند

تحقيـق در فرهنـگ   «نژاد، از نوع تحليل محتواي مورد توجه در اين پـژوهش را بـا عنـوان     معتمد است.
اين امر به معناي شناخت محيط تازه اي است كـه وسـايل   كند كه  كند. وي خاطرنشان مي ياد مي »توده

  

1 objectivity 
2 system 
3 generality 
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ي هـا  الـزام . بـر اسـاس   )61 - 68 :1356، آورد (معتمدنژاد ارتباطي جديد صنعتي در اطراف ما پديد مي
ي پژوهش، از روش تحليل محتوا استفاده ها پرسششناختي، در اين پژوهش، براي پاسخگويي به  روش

  شده است.

  
 . فرايند پژوهش در تحليل محتوا4نمودار 

  . جامعة آماري و حجم نمونه در تحليل محتوا  7-3-1
دهنـدة اصـلي    پـنج سـرويس   بـر روي  1391 اول خـرداد تا  هايي كه  وبلاگجامعة آماري: الف. 

فعال بـوده و   بلاگ، بلاگ اسكاي، و بلاگفا  بلاگ، پارسي بلاگ، ميهن : پرشيننويسي فارسي وبلاگ
  رسمي قابل دسترسي بوده است.  و به طوردهندة وبلاگ درج،  هاي موضوعي سرويس در فهرست

اي كه  نيز همانند شيوه محتواحليل تعيين حجم نمونه براي ت :گيري و شيوة نمونه ب. حجم نمونه
 384تعداد نمونة انتخابي از جامعة آمـاري مـورد مطالعـه،     در پيمايش بدان اشاره شد است. بر اين پايه،

هـا انجـام    دهندگان وبلاگ شده از سوي سرويس بندي ارائه انتخاب نمونه، از درون دسته وبلاگ است.
ن وبلاگستان فارسي، واحدهاي مورد مطالعـه انتخـاب   دهندگا شده و در مرحلة نخست، از بين سرويس
هاي مـورد مطالعـه    بندي موضوعي واحد مورد مطالعه، وبلاگ گرديده و در مرحلة دوم، از درون دسته

  اند. انتخاب شده

فرايند پژوهش در 
تحليل محتوا

تعيين جامعه آماري و 
حجم نمونه

كدگذاري محتوا بر 
اساس تعاريف

تحليل داده ها

نتيجه گيري و 
نظريه پردازي

اجراي طرح پايلوت

تعيين روايي و اعتبار

واحد  : تعريف
نظام /مقوله ها/تحليل

شمارش
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  . رمزگذاري اطلاعات در تحليل محتوا:7-3-2
دهايي كـه بتواننـد   مـنظم تغييـر داده شـده و در واح ـ    به طـور هاي خام متن،  در رمزگذاري، داده

شـود. ايـن عمليـات بـه هـم پيوسـته، شـامل         هاي مناسب محتوا را توصيف كنند، گردآوري مي ويژگي
  موارد زير است:

 برش يا تفكيك: انتخاب واحدها  
 شمارش: انتخاب قواعد شمارش  
 ها بندي و گردآوري: انتخاب مقوله طبقه  

فراينـد، واحـد دسـتوري بـه واحـدهاي      اسـت. در ايـن   » مضـمون «واحد ضبط در تحليل محتوا، 
يابند. مضمون، عبارتست از تأييد يك موضوع، يعني يك عبارت مركـب، معمـولاً    موضوعي تقليل مي

اي باشـد و در ضـمن،    توانـد شـامل مطالـب متعـدد و جداگانـه      يك خلاصه يا عبـارت فشـرده كـه مـي    
و تأييـدهاي متعـدد باشـد و     توانـد شـامل جمـلات    رفته يك موضوع را نشان دهد. مضمون مي هم روي

). در تحليل محتوا، مضامين 120:1375شناختي است (باردن،  شناختي نيست بلكه روان واقعيت آن زبان
ها استخراج شـده و   موجود در وبلاگ» هاي پيام«و » پيوندها«، »ها كامنت«، »ها مقاله«، »ها پست«از درون 
حضـور يـا غيبـت، بسـامد، شـدت، جهـت، نظـم، و        گردد. در قاعدة شمارش، مضامين از نظر:  ثبت مي

  گيرند رخداد توأم مورد توجه قرار مي

  واحدهاي تحليل:
دار ارتباط، كه ممكن است يك عبارت يا عبـارت مركـب    هاي معني واحد ثبت: مضمون (هسته

  باشد)
 ،هـا  ادداشـت يو نظرات كنشگران است شامل  ها دگاهيداي: مقاله: محتوايي كه مبين  واحد زمينه

از: كوتـاه يـا بلنـد بـودن، ترجمـه يـا        صـرف نظـر  ( ها ها، و مقاله ها، كامنت ها، پيوندزني، گزاره گزارش
  تأليف، و اعتبار علمي)؛
  نظر از نوع و قالب محتوا. هاي مورد مطالعه، صرف هاي وبلاگ : پستواحد شمارش

  (اعتماد) و تعيين روايي(اعتبار)   . پايايي7-3-3
فرمول «است بر اساس  كدگذارانمحتوا، كه منعكس كنندة توافق بين  پايايي پژوهش در تحليل

 منجاا دمجد اريكدگذو  همشاهد يگرد ارگذدوكــــد سيلهوبــــه  نمونه حجماز  صددر 10» اســــكات
هـا و   در تحليل محتـوا، روايـي صـوري يـا اعتبـار محتـوا، مـلاك اسـت و بـه دقـت در مقولـه            .ودش مي

هـا را بـه درسـتي مـورد سـنجش قـرار        كه تفاوت مشـهود بـين اسـناد و مقولـه     دارد يبستگهايي  مقياس
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 يدهد. اين نوع روايي مبتني بر داوري است. برخورداري يك سنجه از روايـي صـوري، تـا حـدود     مي
  بستگي به قضاوت ذهني متخصصين مربوطه دارد. 

  . ابزارهاي پژوهش در تحليل محتوا7-3-4
ي تعيين شده از جمله ابزارهاي ها دستورالعملاري، بر اساس سنجي، و كدگذ مطالعة اسناد، وب

سـنجي،   گردآوري اطلاعات در اين پژوهش هستند. با در اختيار داشتن اطلاعات به دست آمده از وب
بنـدي موضـوعي محتـواي     بندي، مقايسه و طبقـه  به كمك روش تحليل محتوا، عمليات مربوط به مقوله

   .ها را به انجام رسيده است سايت

  ي پيمايشهاي پژوهش يافته .8

  اشاره
هـاي تركيبـي كمـي و كيفـي در پـژوهش پيرامـون توليـد محتـوا در          با توجه به استفاده از روش

هاي هر روش را جداگانـه مطـرح نمـوده و در ادامـه بـه       وبلاگستان فارسي، ابتدا توصيف و تحليل داده
  تحليل كلي و بحث پيرامون نتايج خواهيم پرداخت.

  تحليل  و تجزيه روش. 8-1
هـايي برخـوردار    هاي ترتيبي، داراي از محـدوديت  هاي آماري در سطح داده از آنجا كه آزمون

ها اسـت. در   داده 1، انجام عمليات تبديلرهايمتغپارامتري و تحليل رابطة   است، لازمة استفاده از آزمون
در ابتـدا گزينـه هـاي هـر     گـردد.   مـي  نيگزيجـا  2اين حالت مقادير متغير، در يك متغيـر جديـد هـدف   

  : شوند كه به صورت طيف ليكرت هستند، امتياز بندي مي پرسش،
ــاملاً ــوافقم ك ــوافقم ،   5=م ــر4=م ــي نظ ــالفم  ،   3=،    ب ــاملاً    ،2=مخ ــدون     1=مخــالفم ك ب

  .گردد يمكد گذاري 0پاسخ=
فته از برآيند چنـد  و از آنجايي كه هر مؤلفه برگر شوند يمهاي كمي تبديل به اعداد  اكنون داده

مـرتبط را كـه بـه شـيوه فـوق كـد گـذاري         هـاي  الؤپرسشنامه است، ميانگين مجموع امتيازات س سؤال
براي تجزيه و  از اين رو،. ديآ يمبه دست . بدين ترتيب به يك رشته از اعداد شوند ، محاسبه مياند شده

. گـردد  از آماره استيودنت (تي) اسـتفاده مـي   پژوهش هاي فرضيهييد يا رد أتحليل مشاهدات و بررسي ت
  . گرفته شده است نظر در درصد 95 را حاضر پژوهش اطمينان ضريب

  

1 transform 
2 target 
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  اي پيمايش ي زمينهها داده فيتوص. 8-2
هاي عمومي و غيرمحاسباتي  شود، زمينة ذهني كلي دربارة ويژگي ها، تلاش مي در توصيف داده

گيري كلي پـژوهش   تواند در نتيجه ها خود مي گر چه اين دادهاطلاعات جامعة مورد مطالعه ارائه شود. ا
  مورد استناد و تحليل قرار گيرد.

  اي: تحصيلات . اطلاعات زمينه3جدول 

 درصد فراواني تحصيلات

 .8 3 دكترا

 23,4 90 ارشد كارشناسي

 44,3 170 كارشناسي

 2,9 11 كارداني

 21,1 81  ديپلم

 3. 1 دكتري دانشجوي

 2,3 9 ارشد كارشناسي دانشجوي

 4,9 19 كارشناسي دانشجوي

 100,0 384 مجموع

 سناي:  اطلاعات زمينه .4جدول 

 درصد فراواني  سن

18-22 82 21,4 

22-26 110 28,6 

26-30 73 19,0 

30-34 66 17,2 

34-38 14 3,6 

38-42 20 5,2 

 3,1 12 سال42بيش از

 1,8 7 بدون پاسخ

 100,0 384 مجموع
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 جنساي:  . اطلاعات زمينه5جدول 

 درصد تجمعي درصد فراواني  

 27,3 27,3 105 زن

 100,0 72,7 279 مرد

   100,0 384مجموع

  پژوهش يرهايجدول متغ. 8-3
بـالاترين ميـانگين را در    3,46با ميـانگين   گذارياشتراك به تمايل )،6( جدولمطابق اطلاعات 

 3,28 فرهنگـي  و سياسـي  اجتمـاعي،  هايانگيزههاي مورد مطالعه دارد، همچنين ميانگين  متغيرهايبين 
 فنـي  دانـش  /مهـارت  سـطح ميانگين و  3,19 افراددر اين  نويسانوبلاگ حقوق رعايتاست و ميانگين 

  .باشد يم 2,65و ميانگين قالب توليد محتوا  2,9و ميانگين توليد محتوا  2,83و  3,15 افراددر اين 
  مركزي و پراكندگي متغيرهاي پژوهش هاي شاخص. 6جدول 

 انحراف معيار ميانه ميانگين تعداد متغيرها
كمترين 

 مقدار

ترين شبي
 مقدار

 3,67 1,78 34609. 2,8889 2,9060 384 توليد محتوا

 5,00 2,00 43638. 3,0000 3,1536 384 دانش فنيسطح مهارت/

هاي اجتماعي، سياسي و انگيزه
 فرهنگي

384 3,2826 3,3000 .32684 2,40 4,10 

 4,50 1,00 55166. 2,7500 2,6589 384 هاي توليد محتواقالب

دانش فني سطح مهارت/
 نويسانوبلاگ

384 2,8337 2,6429 .97745 1,00 4,71 

 4,00 2,25 38748. 3,1250 3,1960 384 نويسانرعايت حقوق وبلاگ

 4,67 2,17 51486. 3,5000 3,4609 384 گذاريتمايل به اشتراك

  هاي پژوهش فرضيهآزمون . 8-4
اسـميرنوف نرمـاليتي   -تحقيـق ابتـدا بـا اسـتفاده از آزمـون كلمـوگروف       سـؤالات قبل از آزمون 

  .ميكن يممتغيرها را بررسي 
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  اسميرنوف نرماليتي متغيرها-آزمون كلموگروف. 7جدول 

 تعداد متغيرها
 پارامترهاي توزيع نرمال

 مقدار - p آماره آزمون
 انحراف معيار ميانگين

 .000 2,320 34609. 2,9060 384 توليد محتوا

 .000 4,499 43638. 3,1536 384 دانش فني سطح مهارت/

 .000 2,290 32684. 3,2826 384 هاي اجتماعي، سياسي و فرهنگيانگيزه

 .000 3,460 55166. 2,6589 384 هاي توليد محتواقالب

 .001 1,976 97745. 2,8337 384 نويساندانش فني وبلاگ سطح مهارت/

 .000 2,690 38748. 3,1960 384 نويسانرعايت حقوق وبلاگ

 .000 2,124 51486. 3,4609 384 گذاريتمايل به اشتراك

نتيجـه گرفـت كـه هـيچ يـك از متغيرهـا        تـوان  يم) 0,05مقدار آزمون (كمتر از  – pبا توجه به 
ناپارامتريـك   يهـا  آزمـون بايد از  ها هيفرضداراي توزيع نرمال نيستند، پس براي بررسي صحت و سقم 

  مورد نظر استفاده كنيم.
نويسـان رابطـه    دانـش فنـي وبـلاگ    رت/توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطح مهـا كميت بين   .1

  وجود دارد. 
  :شوند يمزير مطرح  ه صورتبآزمون  هاي فرضيه

0

1

: 0

: 0

H

H





   
توليد محتوا در وبلاگسـتان فارسـي و سـطح    مقدار ضريب همبستگي ميان كميت  كه در آن 

توليد محتوا كميت براي بررسي رابطه ميان در نظر گرفته شده است. نويسان  مهارت/دانش فني وبلاگ
استفاده  1اسپيرمننويسان از ضريب همبستگي  دانش فني وبلاگ فارسي و سطح مهارت/در وبلاگستان 

برآورد  0,522مقدار اين ضريب همبستگي برابر  شود يممشاهده زير  كه در جدول گونه همان. شود يم
 تـوان  يم ـبنـابراين   .سـت ا معنـي دار  05/0سـطح   ، اين مقدار درمقدار – P>05/0، كه چون شده است
دانــش فنــي  توليــد محتــوا در وبلاگســتان فارســي و ســطح مهــارت/ كميــت  فــت كــه ميــاننتيجــه گر
  . دارد وجودمعناداري رابطه  نويسان وبلاگ

   

  

1 Spearman's rho 
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  1محاسبه ضريب همبستگي براي آزمون فرضيه شماره . 8 جدول

 
  فني دانش /مهارت سطح

 محتوا توليد  اسپيرمنضريب همبستگي 

 .522 ضريب همبستگي

p - 000 مقدار. 

 384 تعداد
  

نويسـان   هاي اجتماعي، سياسـي و فرهنگـي وبـلاگ    بين توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و انگيزه .2
  رابطه وجود دارد.

  :شوند يمزير مطرح  به صورتهاي آزمون  فرضيه

0

1

: 0

: 0

H

H








  

توليــد محتــوا در وبلاگســتان فارســي و كميــت مقــدار ضــريب همبســتگي ميــان  كــه در آن 
توليـد  كميت براي بررسي رابطه ميان است. در نظر گرفته شده هاي اجتماعي، سياسي و فرهنگي  انگيزه

 اسـپيرمن از ضـريب همبسـتگي   هاي اجتماعي، سياسي و فرهنگـي   محتوا در وبلاگستان فارسي و انگيزه
مقـدار ايـن ضـريب همبسـتگي برابـر       شـود  يم ـ مشـاهده زيـر   كه در جدول گونه همان. شود يماستفاده 
 .سـت ا معنـي دار  05/0سـطح   ، ايـن مقـدار در  مقـدار  – P>05/0، كـه چـون   برآورد شده است 0,283

هاي اجتماعي،  توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و انگيزهكميت  نتيجه گرفت كه ميان توان يمبنابراين 
  . دارد وجودمعناداري رابطه سياسي و فرهنگي 

  هاي اجتماعي، سياسي و فرهنگي انگيزه: ضريب همبستگي .9 جدول

 
  هاي اجتماعي، سياسي و فرهنگي انگيزه

 محتوا توليد  اسپيرمنضريب همبستگي 

 .283 ضريب همبستگي

p - 000 مقدار. 

 384 تعداد

رابطـه  نويسـان   ي وبلاگدانش فن هاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطح مهارت/ بين قالب .3
  . وجود دارد
  :شوند يمزير مطرح  به صورتهاي آزمون  فرضيه

0

1

: 0

: 0

H

H








  

هـاي توليـد محتـوا در وبلاگسـتان فارسـي و       قالـب مقدار ضريب همبستگي ميـان   كه در آن 
 هـاي  قالـب براي بررسي رابطـه ميـان   است. در نظر گرفته شده نويسان  دانش فني وبلاگ سطح مهارت/
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از ضـريب همبسـتگي   نويسـان   دانـش فنـي وبـلاگ    توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطح مهـارت/ 
مقـدار ايـن ضـريب همبسـتگي      شود يممشاهده زير  كه در جدول گونه همان. شود يماستفاده  اسپيرمن

 .سـت ا معنـي دار  05/0سطح  مقدار در، اين مقدار – P>05/0، كه چون برآورد شده است0,128 برابر
 توليد محتـوا در وبلاگسـتان فارسـي و سـطح مهـارت/      هاي قالب نتيجه گرفت كه ميان توان يمبنابراين 

  . دارد وجودمعناداري رابطه  نويسان دانش فني وبلاگ
  هاي محتوا توليد قالب براي دانش فني سطح مهارت/ضريب همبستگي:  .10 جدول

 
  فنيدانش  سطح مهارت/

 هاي محتوا محتوا: قالب توليد  اسپيرمنضريب همبستگي 

  .١٢٨ ضريب همبستگي

p - ٠٠٠ مقدار. 

 ٣٨۴ تعداد
 

  نويسان رابطه وجود دارد. بين توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و رعايت حقوق وبلاگ .4
  :شوند يمزير مطرح  به صورتهاي آزمون  فرضيه

0

1

: 0

: 0

H

H








  

توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و رعايت حقـوق  مقدار ضريب همبستگي ميان  كه در آن 
توليد محتـوا در وبلاگسـتان فارسـي و    براي بررسي رابطه ميان است. در نظر گرفته شده نويسان  وبلاگ

كـه در   گونـه  همـان . شـود  يم ـاسـتفاده   اسـپيرمن از ضـريب همبسـتگي   نويسـان   رعايت حقوق وبـلاگ 
، كـه چـون   بـرآورد شـده اسـت   0,095 مقدار اين ضريب همبسـتگي برابـر   شود يممشاهده  )11(جدول

05/٠>P – نتيجـه گرفـت كـه ميـان     توان يمبنابراين  .ستني معني دار 05/0سطح  ، اين مقدار درمقدار 
  . داردن وجودمعناداري رابطه  نويسان توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و رعايت حقوق وبلاگ

  نويسان رعايت حقوق وبلاگ: ضريب همبستگي .11 جدول

 
  نويسان رعايت حقوق وبلاگ

 محتوا توليد  اسپيرمنضريب همبستگي 

 .064 ضريب همبستگي

p - 000 مقدار. 

 384  تعداد

  گذاري در وبلاگستان فارسي رابطه وجود دارد.  بين توليد محتوا و تمايل به اشتراك .5
  :شوند يمزير مطرح  به صورتهاي آزمون  فرضيه

0

1

: 0

: 0

H

H
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توليـد محتـوا در وبلاگسـتان فارسـي و تمايـل بـه       مقدار ضريب همبسـتگي ميـان    كه در آن 
توليد محتوا در وبلاگستان فارسـي و  براي بررسي رابطه ميان است. در نظر گرفته شده گذاري  اشتراك

زيـر   كـه در جـدول   گونه همان. شود يماستفاده  اسپيرمناز ضريب همبستگي گذاري  تمايل به اشتراك
 – P>05/0، كـه چـون   بـرآورد شـده اسـت   0,178مقدار اين ضريب همبسـتگي برابـر    شود يممشاهده 
توليد محتـوا در   نتيجه گرفت كه ميان توان يمبنابراين  .ستا دار معني 05/0سطح  ، اين مقدار درمقدار

  . دارد وجودمعناداري رابطه گذاري  وبلاگستان فارسي و تمايل به اشتراك
  دانش فني سطح مهارت/: ضريب همبستگي .12 جدول

  دانش فني سطح مهارت/

 محتوا توليد  اسپيرمنضريب همبستگي 

 . 000 ضريب همبستگي

p - 000 مقدار. 

 384 تعداد
  

  ارائه شده است:) 13( جدولخلاصه نتايج حاصل تحليل همبستگي اسپيرمن در 
  نتايج آزمون همبستگي .13 لجدو

  نتيجه آزمون ضريب همبستگي  شــرح

توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطحكميت وجود رابطه بين 
  نويسان  مهارت/دانش فني وبلاگ

  هيفرض تأييد  0,522

هاي اجتماعي،رابطه وجود بين توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و انگيزه
 نويسان  سياسي و فرهنگي وبلاگ

  هيفرض تأييد 0,283

هاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطحرابطه وجود بين قالب
 نويسان  مهارت/دانش فني وبلاگ

  هيفرض تأييد 0,128

وبلاگستان فارسي و رعايت حقوقرابطه وجود بين توليد محتوا در
  نويسان وبلاگ

 هيفرض رد 0,095

 هيفرض تأييد  0,178  گذاري در وبلاگستان فارسيرابطه وجود بين توليد محتوا و تمايل به اشتراك
  

  :همبستگي از آزموننتايج حاصل  بر اساس
  تمايـل بـه   «، »فرهنگـي هاي اجتماعي، سياسي و  انگيزه«، »دانش فني سطح مهارت/«رابطه ميان متغير

، 522/0مقدار ضريب همبسـتگي بـه ترتيـب برابـر    ؛ و بر قرار است »توليد محتوا«با  »گذاري اشتراك
 سـطح مهـارت/  «% از تغييرات متغير 522 باًيتقرتوان چنين گفت كه مي؛ لذا باشدمي 178/0، 283/0

و هاي اجتماعي، سياسي و فرهنگي  انگيزه« متغير راتيياز تغ% 283يباً تقر »توليد محتوا«و دانش فني 
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از يكـديگر   »توليـد محتـوا  «و »گـذاري  تمايـل بـه اشـتراك   «متغيـر   راتيياز تغ% 178؛  »توليد محتوا«
هـاي   انگيـزه «، »دانـش فنـي   سطح مهارت/«واحد در متغيرهاي  1كنند. بنابراين با افزايش  پيروي مي

 ،522/0بـه ترتيـب    »توليـد محتـوا  « در» گـذاري  تمايـل بـه اشـتراك   «، »اجتماعي، سياسي و فرهنگي
  كند.  افزايش پيدا مي 178/0، 283/0

مقـدار  ؛ و بـر قـرار اسـت    »هـاي توليـد محتـوا    قالـب «بـا   »سطح مهارت/دانش فني«رابطه ميان متغير  .6
% از تغييـرات  128 بـاً يتقرتـوان چنـين گفـت كـه      مي؛ لذا باشد مي 128/0ضريب همبستگي به برابر 

كننـد. بنـابراين بـا     از يكـديگر پيـروي مـي    »توليـد محتـوا  قالب «و انش فني د سطح مهارت/«متغير 
افـزايش پيـدا    128/0 »توليـد محتـوا  قالـب  «در دانش فني  سطح مهارت/« واحد در متغير 1افزايش 

 كند.  مي

  هاي تحليل محتوا  يافته .9

جـداول توزيـع فراوانـي    در آغاز با استفاده از فرايند رايج،  هيبر پاهاي روش تحليل محتوا،  يافته
هـاي   توصيف شده و سپس با انجام عمليات آماري لازم، از نتايج به دست آمده براي پاسخ بـه پرسـش  

  پژوهش استفاده خواهد شد.

  هاي تحليل محتوا . توصيف يافته9-1
  تاريخ ايجاد وبلاگ. 14جدول 

 درصد فراواني تاريخ

 4,9 19 1386پيش از 

1386 29 7,6 

1387 19 4,9 

1388 72 18,8 

1389 63 16,4 

1390 119 31,0 

1391 29 7,6 

 8,9 34 نامشخص

 100 384 جمع
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  تاريخ آخرين پست وبلاگ .15جدول 

 درصد فراواني تاريخ

 54,7 210 1391نيمه اول سال 

 16,7 64 1390نيمه دوم سال 

 8,1 31 1390نيمه اول سال

 5,7 22 1389نيمه دوم سال

 6,0 23 1389قبل از

 8,9 34 نامشخص

 100 384 جمع

  شيوه مديريت وبلاگ. 16جدول 

 درصد فراواني شيوه مديريت

 90,4 347 فردي

 9,6 37 گروهي

 100,0 384 جمع

  هويت منتشركننده مطالب. 17جدول 

 درصد فراواني هويت

 49,5 190 واقعي

 47,9 184 مستعار

 2,6 10 نامشخص

 100,0 384 جمع

  هاي وبلاگ تعداد پست. 18جدول 

 درصد فراواني  تعداد

1 -20 71 18,5 

20-40 68 17,7 

40-60 45 11,7 

60-80 34 8,9 

80-100 25 6,5 

100-120 19 4,9 

120-140 13 3,4 

140-160 5 1,3 
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 درصد فراواني  تعداد

160-180 8 2,1 

180-200 22 5,7 

 19,3 74 200بيش از

 100,0 384 جمع

  هاي براي هر پست وبلاگكامنتمتوسط تعداد  .19 جدول

 درصد فراواني   تعداد كامنت

1 -4 162 42,2 

4 -8 47 12,2 

8 -12 6 1,6 

12-14 3 8. 

14-18 4 1,0 

 3,1 12 18بيش از 

 39,1 150 بدون كامنت

 100,0 384 جمع

  نويس در دسترس استرزومه يا توضيحي درباره وبلاگ .20جدول 

 درصد فراواني رزومه يا توضيح

 46,4 178 بلي

 53,6 206 خير

 100,0 384 جمع

  نويس)هاي ديگر (بر پايه استناد وبلاگهاي نقل شده از وبلاگتعداد پست .21 جدول

 درصد فراواني اهتعداد پست

1 -10 61 15,9 

10-20 66 17,2 

20-30 24 6,3 

30-40 40 10,4 

40-50 24 6,3 

50-60 14 3,6 

 4,2 16 60بيش از 

 36,2 139 اشاره به منبع/ تأليفيبدون 

 100,0 384 جمع
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  ها موضوع وبلاگ. 22 جدول

 درصد فراواني موضوع

 46,4 178 عمومي

 5,5 21 سرگرمي

 2,9 11 نامه و خاطراتزندگي

 4,2 16 كسب و كار

 5,5 21 ادبيات

 2,6 10 اخبار

 1,8 7 ورزش

 3,9 15 مذهبي

 3,1 12 سياسي-مذهبي

 2,1 8 سياسي

 5,7 22 هنر: عكس، فيلم، گرافيك، موسيقي

 .5 2 شخصي

 5,5 21 ، تلفنافزار)نرم-افزار فناوري: رايانه (سخت

 1,8 7 كشورها، شهرها

 .3 1 كودكان

 2,6 10 فرهنگي-اجتماعي

 3,4 13 علوم: عمومي

 1,0 4 تاريخ

 1,3 5 آموزش

 100,0 384 جمع

  هاي وبلاگتعداد برچسب. 23 جدول

 درصد فراواني  تعداد

1 -4 19 4,9 

4 -8 12 3,1 

8 -12 3 8. 

12-16 8 2,1 

16-20 5 1,3 

 8,6 33 20بيش از

 79,2 304 بدون برچسب
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 100,0 384 جمع

  قالب محتواي وبلاگ. 24 جدول

 درصد فراواني قالب 

 40,4 155 متن

 55,5 213 متن، تصوير

 .5 2 متن، صوت

 1,0 4 صوت-تصوير-متن

 2,6 10 متن، تصوير، فيلم

 100,0 384 جمع

  منبع تصاوير وبلاگ .25 جدول

 درصد فراواني منبع

 3,1 12 نويس توليد شده استتوسط وبلاگ

 50,5 194 از منابع ديگر برداشته شده است

 40,4 155 ها بدون تصوير استپست

 6 23 نامشخص

 100,0 384 جمع

  ها تحليل يافته. 9-2
بلكـه روش مناسـبي بـراي     نبـوده اسـت  اي  هاي تحليل محتوا مبتني بـر اثبـات يـا رد فرضـيه     يافته

يي داشـته  كـارا توانست  هاي پژوهش است كه روش كمي به تنهايي مي گويي به برخي از پرسش پاسخ
  شود كه: مي  ها پاسخ داده هاي بخش تحليل محتوا به اين پرسش باشد. از اين رو، با بررسي داده

  لف. آيا فرايند توليد محتوا در وبلاگستان فارسي، استمرار و مداومت دارد؟ ا
  هاي محتواي توليد شده در وبلاگستان فارسي چيست؟ ب. گونه
  هاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي داراي چه ويژگي(هايي) است؟ ج. قالب

گذاري،  د محتوا/ اشتراكو. تا چه حد محتواي موجود در وبلاگستان فارسي، نتيجه فعاليت تولي
  هاي ديگر است؟ ها و وبلاگ و نقل محتوا از سايت

و نيـز  » استمرار و مداومت فرايند توليد محتوا در وبلاگستان فارسـي «در پاسخ به پرسش نخست 
كـه   14جدول شـماره   هاي مندرج در استناد يافتهبه » نسبت توليد محتوا و بازنشر محتوا« پرسش چهارم

درصـد نيـز طـي     1/31 ) و1391-1389( هاي مـورد مطالعـه، طـي دو سـال اخيـر      وبلاگدرصد  95/54
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آغـاز بكـار    1386پـيش از سـال    ها آندرصد از  5اند. تنها نزديك به  ايجاد شده 1389-1386ي ها سال
هايي داراي سابقه بيش از پنج سال در توليد يـا   تعداد وبلاگ توان چنين برداشت نمود كه مي اند. نموده
فعاليـت مشـاهده    هـاي آشـكاري از اسـتمرار    توان نشـانه  اند در حدي است كه نمي انتشار محتوا بودهباز

هـاي   ها، مبني بر مسـتمر نبـودن توليـد و انتشـار محتـوا، داده      هاي منفي سن وبلاگ افزون بر نشانهنمود. 
 7/54طالعـه،  وبلاگ مورد م 384هاي منتشر شده در  دهد كه از كل پست نيز نشان مي 18جدول شماره

 1389هـاي پـيش از    هاي منتشر شده در سـال  اند و پست شده منتشر 1391سال  در نيمه اول ها آندرصد 
دهـد كـه بـه لحـاظ آمـاري وضـعيت        هاي اين جدول نشان مـي  رسد. نگاهي به داده درصد مي 6تنها به 

 1391حتوا در نيمه اول سال يافتن توليد و انتشار م از رونقهايي كه حاكي  نرمالي مشاهده نشده و نشانه
تواند قابل تفسير باشد اما، هيچ كمكي به اثبات استمرار توليد و انتشار محتـوا   شود، اگر چه مي ديده مي

موجـود در هـر    )18ي (جـدول شـماره   هـا  از سوي ديگـر تعـداد پسـت    كند. در وبلاگستان فارسي نمي
دهد كه از نظر بازه زماني، تعداد  نشان مي -نفارغ از بازنشر مطالب ديگران يا اصالت توليد آ -وبلاگ
  نويسان ندارد.  هاي منتشر شده تناسبي با فعاليت مداوم و مستمر وبلاگ پست

هاي مورد مطالعه، بـا پـذيرش ايـن     به لحاظ تأثير نوع مديريت بر استمرار توليد محتواي وبلاگ
و چندين نفر به توليد و انتشـار   وندش يمهايي كه به شكل گروهي اداره  رود وبلاگ فرض كه انتظار مي

هـاي مـورد    درصـد از وبـلاگ   10دهد كه كمتر از  هاي به دست آمده نشان مي پردازند، داده محتوا مي
  شوند. مطالعه به شكل گروهي (مشاركت بيش از يك نفر) مديريت مي

پسـت   60تـا   10ها بين  درصد از وبلاگ 7/43نشان داد كه  21چنين اطلاعات جدول شماره  هم
 ها آنشود كه در  هايي محدود مي اند. البته اين رقم تنها به پست ديگر نقل و منتشر كرده خود را از منابع
هايي كه بدون اشاره به منبع اقدام به  هايي از استناد وجود داشته است. تعداد واقعي وبلاگ نشانه يا نشانه

 2/26، نسانيبدار فراتر از رقم ذكر شده باشد. اند بسي هاي ديگر نموده ها و وبلاگ بازنشر مطالب سايت
  تواند جاي تأمل داشته باشد.  تشخيص داده شده، مي 1»اصيل« ها آنهايي كه مطالب  درصد از وبلاگ

اسـت.   18اشاره به اطلاعات جدول شـماره  گويي به اين سه پرسش،  نكته اساسي ديگر در پاسخ
 انـد و در بهتـرين حالـت، يعنـي     پسـت منتشـر كـرده    40تا  1هاي مورد مطالعه، بين  وبلاگ درصد 1/33

كـه بايـد   هـا اسـت    درصد از وبـلاگ  3/19مورد تنها مربوط به 200هاي منتشر شده بيش از  تعداد پست
هـا و   نيـز نكـاتي كـه دربـارة بازنشـر اطلاعـات وبـلاگ        و 21در پيوند با اطلاعات جدول شـماره   را آن

  هاي ديگر ارزيابي نمود. سايت
تواند چنين باشد كـه: وضـعيت    ها به اين سه پرسش مطرح شده مي ، پاسخ متكي به دادهنسانيبد

  

1 original 
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هاي مورد مطالعه، آخرين پست منتشر شده، با توجه به سـن وبـلاگ، و نيـز     آماري آغاز به كار وبلاگ
هاي مقطعي، منقطع و غيرمستمر در زمينه توليـد   ها، نشان دهنده فعاليت هاي وبلاگ متوسط تعداد پست

گونه تناسبي  نشده هيچ» بازنشر«و » اصيل«نويسان، با توليد محتواي  و انتشار محتوا است و تعداد وبلاگ
ها در جامعة وبلاگي مورد مطالعه قرار دهـيم، در خـواهيم    ندارد. اگر اين گزاره را در كنار سن وبلاگ
  استمرار و رونق دارد.  خوانيم مي» بازنشر محتوا« يافت كه نه توليد محتوا، بلكه آنچه ما آن را

درصدي كه واقعي يا مستعار  6/2نويسان در كنار وضعيت  درصد از وبلاگ 9/47هويت مستعار 
هــا فاقــد اطلاعــات دربــارة  درصــد از وبــلاگ 65/53)، و 17نــامعلوم (جــدول شــماره  تشــانيهوبــودن 
جـدي قلمـداد كـردن     هاي مناسـبي بـراي   تواند نشانه اين شرايط نمي )،20نويس هستند (جدول  وبلاگ

توليـد محتـوا در فضـايي     فارسـي باشـد. حـال آن كـه     وبلاگسـتان فرايند مستمر توليد محتوا در فضـاي  
  تواند تحقق يابد.  شفاف، با حداقل شناخت از توليدكنندة محتوا و امكان ايجاد تعامل مي

گذاري  دل و اشتراكديگري اشاره نمود كه نشان از رونق تبا چنين در كنار آن، بايد به نشانه  هم
ها درج شده براي  هاي مورد مطالعه دارد، و آن متوسط تعدد كامنت ايده و اطلاعات در فضاي وبلاگ

كامنـت   18تـا   4متوسط بـين   به طورها  هاي وبلاگ درصد پست 6/14). تنها 19هر پست است(جدول 
نك بوده است و از نظر محتوايي بـا  ها نيز دعوت براي بازديد و تبادل لي اند. بسياري از اين كامنت داشته

اند. از سوي ديگـر در   اند. اما، به هر حال به عنوان كامنت محسوب گرديده رابطه بوده موضوع پست بي
ها، هيچ كامنتي وجود نداشته است. بـه بيـان ديگـر فضـاي تعـاملي پويـايي پيرامـون         درصد پست 1/39

   ).19(جدول شماره  محتوا شكل نگرفته است
گـذاري محتـوا تـأثير چشـمگير دارد و فقـر آن       ئز اهميت ديگـر كـه در رونـق اشـتراك    نكتة حا

يـا  » زنـي  برچسـب «تواند حاكي از فقدان مهارت در توليد و محتـوا و پويـايي آن باشـد، اسـتفاده از      مي
هاي نخستين اشتراك محتوا اسـت. اشـتراك    زني از گام است. برچسب 1»فوكسونومي«اصطلاحاً پديدة 

برداري مجاز و غيرمجاز كاملاً متفاوت اسـت. در اشـتراك محتـوا، پويـايي و      و كپي» بازنشر« محتوا، با
  جويي در ارتقاء و تكامل محتوا مطرح است.  پديدة مشاركت

درصــد از  79كــه بــيش از  دهــد يمــنشــان  23نگــاهي بــه اطلاعــات موجــود در جــدول شــماره 
از  صـرف نظـر  هـا،   پسـت » برچسب«اند و  ده نكردهزني استفا مطالعه اساساً از برچسب هاي مورد وبلاگ

خورد. با توجه به اين كـه اسـتفاده    ها به چشم مي درصد از وبلاگ 21، در ها آنتبليغاتي يا واقعي بودن 
تـوان   گـذاري محتـوا دارد، مـي    زني، قرابت زيادي با توليد محتواي اصيل و اشتراك از سيستم برچسب

در » اصـيل «هـاي ركـود توليـد محتـواي      توانـد يكـي از نشـانه    مـي  چنين برداشت كرد كه اين نكته نيـز 
  وبلاگستان فارسي باشد.

  

1 folksonomy 
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تمركـز نمـوده بـود.    » در وبلاگسـتان فارسـي   هـاي محتـواي توليـد شـده     گونـه « پرسش دوم، بـر 
هـاي مـورد    دهـد كـه نزديـك بـه نيمـي از وبـلاگ       ) نشان مي22(جدول شماره هاي تحليل محتوا  يافته

سـهم  ». انـد  از هر دري سخني رانده«ها را پوشش داده و  از موضوع ) طيف وسيعيدرصد 4/46مطالعه (
در صد رتبة دوم است كه با توجه بـه پوشـش    7/5با  هنر: عكس، فيلم، گرافيك، موسيقيطيف وسيع: 

درصد در پله سـوم   5/5اما، سرگرمي و ادبيات با  رسد. وسيع دامنة موضعي ارائه شده، طبيعي به نظر مي
هاي وبلاگستان با توجه به نگاه به جلب مخاطب و امور جنبـي   جايگاه سرگرمي در بين موضوع هستند.

هاي ادبي بنـا بـه تعريـف ايـن      مانند كسب و كارهاي اينترنتي، تا حدودي قابل درك است؛ اما موضوع
گ پژوهش شامل شعر، داستان، تاريخ ادبيات، نقد و بررسي ادبي، آيين نگارش، خـط و زبـان، و فرهن ـ  

  واژگان بوده است. 
نواخـت   يـك  بـه طـور  كدگذاران تحليل محتوا، به اين نكته واقف شدند كه رونق اين موضوع، 

نويسان بر روي انتشار آنچه شعر  شود؛ بلكه غالباً وبلاگ ي فرعي مورد اشاره نميها موضوعشامل دامنه 
 كوتـاه هايي است به سبك داسـتان   هاند و در مرحلة بعد نوشت دانند تمركز نموده نو و جملات اديبانه مي

  اند.  بيان شده
هـاي   بود. يافتههاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي  قالبهاي  ويژگي«پرسش سوم معطوف به

اسـت.  » متني«هاي مورد مطالعه در رتبة نخست  پژوهش اثبات نمود كه قالب محتوايي رايج در وبلاگ
درصـد نيـز در    55شان صرفاً متني بـوده و بـيش از    ها، قالب محتوايي درصد وبلاگ 4/40به طوري كه 

اي كـه در پيونـد بـا     نكتـه  ).24 اند(جـدول شـماره   استفاده كردهكنار متن از تصوير نيز در انتشار محتوا 
است و آن، منبع اسـتفاده از قالـب تصـويري در توليـد محتـوا       چهارم نيز قابل اشارهو هاي اول،  پرسش

نويسان توليـد شـده اسـت     توسط وبلاگها،  درصد منابع تصويري استفاده شده در پست 1/3است. تنها 
 ي ديگر برداشته شـده ها تيسا ها يا وبلاگ ها تصاوير از درصد از وبلاگ 5/50) در 25(جدول شماره 

گر اين واقعيت است كه  ها بيان اين داده نشده است. استفادهها از تصوير  و در بقيه موارد در پست است
هاي مورد مطالعه در وبلاگستان فارسي به دلايل گوناگون ماننـد سـطح مهـارت فنـي، نداشـتن        وبلاگ

محدود، اقبال بسـيار نـاچيزي از كـاربرد قالـب صـوتي و ويـديو در        يزة لازم، و پهناي باندانگپشتوانه و 
يكي از اشكال صوت و ويـديو اسـتفاده شـده     ها آنهايي كه در  اند. مجموع وبلاگ توليد محتوا نموده

هـا،   توان گفت، فضاي ايـن وبـلاگ   هاي مورد مطالعه است. از اين رو مي درصد كل وبلاگ 1/4است 
هاي صوتي براي توليد پادكست و كتاب گويا يـا   ري است و از نظر قالبتصوي-در بهترين حالت متني

  برد. هاي ويديويي در فقر مطلق به سر مي قالب
هاي مورد مطالعه مطرح شـد و كـم اهميـت     با توجه به مباحثي كه پيرامون منابع تصاوير وبلاگ
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هـاي متنـي محتـواي     لـب در توليـد محتـوا و ارتبـاط بـا مخاطـب، جـا دارد دربـارة قا        ها آنجلوه كردن 
  ترين شكل توليد و نشر و بازنشر محتوا است، نكتة مهمي را مورد توجه قرار دهيم. ها كه رايج وبلاگ

گيــرد، نــوع و انــدازه قلــم، فاصــله ســطرها،   ســاختار متنــي از طريــق قالــب وبــلاگ شــكل مــي 
  بندي متن، از جمله اجزاء اين ساختار هستند.  رنگ ها، و پاراگراف

  گيري يجهبحث و نت .10

هـا و پاسـخ بـه     اي پـژوهش يـادآوري شـد، بـراي آزمـون فرضـيه       اي كه در تحليل يافتـه  به گونه
نيـز بنـا بـه     هـا  آنهاي پژوهش، به دو روش متفاوت كمي و كيفي تكيه شـد و نتـايج مـرتبط بـا      پرسش

گيـري كلـي پـژوهش، لازم اسـت نـوعي       جداگانه توصيف و تحليل گرديد. در نتيجه به طورضرورت 
هـا را بـا    ها و پاسخ تلفيق و آميختگي بين نتايج هر دور روش ايجاد شود و با ارزيابي نتايج، تناسب يافته

رسـد پـيش از    ي شـود. امـا، بـه نظـر مـي     بنـد  جمعهاي پژوهش در يك نگرش كلي  ها و پرسش فرضي
توانـد   ، مـي ها و چارچوب نظـري اسـت   اشاره به نكاتي كه گاه فراتر از كميت پرداختن به اين موضوع،

تري دربارة توليد محتوا در وبلاگستان پيش روي قرار دهد و نكات مبهمي را آشـكار   انداز روشن چشم
  كند. 

همـواره   1مثل بلاگ سنسوس ييها تيفارسي در سا يها وبلاگ 1384تا  1383 يها در فاصله سال .1
هـا، الآن   وبـلاگ  ياست با امكـان رديـاب   يكه سايت يدر رتبه چهارم جهاني ايستاده بودند. تكنورات

هـا   درصـد آن  55اند حدود  كرده كه مسئولانش اعلام كرده يميليون وبلاگ را شناساي 57بيش از 
درصـد   1 ي. در آمـار ايـن سـايت زبـان فارس ـ    شوند يحداقل هر سه ماه به روز م يند، يعنهست فعال

گانه  زبان هم در ميان فهرست ده يفارس يها . وبلاگدهد يمطالب منتشر شده در روز را تشكيل م
اي كه شايان اهميت است،  نكته .)1391پرور،  (ضياييداده است يجا يها در تكنورات زبان وبلاگ

اجتماعي آن، طـي   -هاي سياسي كه با توجه به زمينه نويسي در ايران تفكيك موج نخستين وبلاگ
در هنگامة رخـدادهاي سياسـي در دهـه    تر اين موج  است و تكرار ضعيف 1384تا  1383هاي  سال

   ها است. نويسي و حركت پايدار آن طي اين سال گذشته شكل گرفت، از سير طبيعي وبلاگ
دهـد كـه وبلاگسـتان     ها نشان مي ايجاد وبلاگ  نگاهي به كميت محتواي توليد شده و نيز تاريخ

  ق و زايش از سـوي ديگـر بـوده   فارسي به شكلي آميخته با دو پديدة ركود و ميرايي از يك سو، و رون
اي اعجـاب آور بـه    نويسي در ايران، كـه رتبـه   دهد كه موج نخستين وبلاگ است. همة شواهد نشان مي

تـرين   بود، تداوم نيافت و دچار ركود و مرگ شد. يكي از مهـم   وبلاگستان فارسي در سطح جهان داده
ين موج است. شاهد ديگر اين كـه بـه نظـر    هاي از آغاز ا شواهد آن، ميزان محتواي توليد شده طي سال
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اي رايج باشـد. در غيـر    هاي وبلاگ پديده رسد در وبلاگستان فارسي، حذف وبلاگ، حذف پست مي
نويسـي، بايـد در صـدر آمـار تعـداد       هاي نخستين آغاز موج وبـلاگ  هاي سال اين صورت آمار وبلاگ

هـاي بـه روز شـده، تعـداد      عـداد وبـلاگ  ها باشد كه چنين نيست. شواهد ايـن مطالعـه (تـاريخ ت    وبلاگ
ها) استمرار پديدة مـرگ و زايـش در وبلاگسـتان فارسـي را بيشـتر مـتقن        ها، تاريخ ايجاد وبلاگ پست
  سازد. مي

فعاليت، بـه دو عنصـر فيلترينـگ، و     تداومنويسان در آغاز يا  هاي موجه يا غيرموجه وبلاگ نگراني .2
در گرايشـش موضـوعيِ    توانـد  يم ـبه ويژه، ايـن دو عنصـر   نگراني از پيامدهاي انتشار محتوا دارد. 

اي  هاي پس از انقلاب اسلامي، جامعـه  توليد محتوا تأثير عميق بر جاي گذارد. جامعه ايران در دهه
كـرده   يلتحص ـسياسي پويايي بوده است. وبلاگستان به عنوان فضـاي تـنفس قشـرهاي فرهيختـه و     

نويسي در دهة اخير، كه در  با نگاهي به سير تطور وبلاگجامعه، بايد نمايانگر چنين ويژگي باشد. 
هاي تحليل محتواي اين پژوهش نيز به شكلي منعكس شده اسـت، نمودهـاي ايـن ويژگـي را      يافته

ها موضوع كـاملاً سياسـي دارنـد). وجـود آثـار نـوعي تـوهم و         درصد وبلاگ 1/2( ميابي يمكمتر 
 2ضعيت كنوني قابل رصد است. اثبات فرضيه شـماره  پايه، در اين مورد در و نگراني جدي، اما بي

  تواند شاهدي بر واقعي بودن اين فضا باشد.  در بخش پيمايش نيز مي
تواند به متغيرهـاي گونـاگوني وابسـته باشد.احسـاس امنيـت       توليد محتوا در وبلاگستان فارسي، مي .3

هـاي   رت فنـي، زمينـه  هاي شخصي مانند كسب پرستيژ علمي و اجتماعي، سـطح مهـا   رواني، انگيزه
اجتماعي مانند اقبال مخاطب، پيوستگي به شبكه همفكران وبلاگي، و فرهنگي مانند اهميت فضاي 

هـاي   فرهنگي، فضاي فرهنگي جامعـه، زيرسـاخت   سازان ميتصموبلاگستان در نگاه فرهيختگان و 
سياسـي از آن  نويسي، و تأثير جنبي متغيرهاي اقتصادي و  دهندگان وبلاگ فني موجود در سرويس

  اند. جمله
هـا نشـان داد كـه     با در نظر داشتن ملاحظات اشاره شده، نتايج پژوهش در بخش آزمون فرضـيه 

وجود رابطه بين كميت توليد محتوا در وبلاگستان فارسـي و سـطح مهـارت/دانش فنـي     : «هيفرضچهار 
ر وبلاگسـتان فارسـي و   بين توليد محتـوا د  وجود رابطه«)، 522/0ضريب همبستگي (با  »نويسان وبلاگ
وجـود رابطـه   «)، 283/0ضـريب همبسـتگي   با  ( »نويسان هاي اجتماعي، سياسي و فرهنگي وبلاگ انگيزه

ضـريب  با   »(نويسان هاي توليد محتوا در وبلاگستان فارسي و سطح مهارت/دانش فني وبلاگ بين قالب
» گذاري در وبلاگستان فارسـي  راكوجود رابطه بين توليد محتوا و تمايل به اشت«)، و 128/0همبستگي 

توليـد محتـوا در وبلاگسـتان     بيناي  وجود رابطه« اثبات كرد. اما، فرضية را  )178/0ضريب همبستگي با  (
  ) رد شد. 095/0(با ضريب همبستگي  »نويسان فارسي و رعايت حقوق وبلاگ
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و نيـز  » وبلاگسـتان فارسـي  اسـتمرار و مـداومت فراينـد توليـد محتـوا در      «هاي مربوط به  پرسش
تـوان چنـين برداشـت نمـود كـه تعـداد        ، مـي هـا  اسـتناد يافتـه  بـه  » نسبت توليـد محتـوا و بازنشـر محتـوا    «

انـد در حـدي اسـت كـه      هايي داراي سابقه بيش از پنج سال در توليد يـا بازانتشـار محتـوا بـوده     وبلاگ
هـاي   انباشـتگي و تمركـز تعـداد پسـت     هاي آشكاري از استمرار فعاليت مشـاهده نمـود.   توان نشانه نمي

دهـد و بـه    ها در يك بازة زماني محدود شش ماهه به لحاظ آماري وضعيت نرمالي را نشان نمي وبلاگ
 اسـتمرار اي بر اثبات زايش و مرگ مستمر در وبلاگستان فارسي بـا شـد نـه     تواند قرينه رسد مي نظر مي

  توليد محتوا در آن.
بـرد بـه    تواند كميت و كيفيت آن را در ابهام بيشـتري فـرو    نيز مينوع مشاركت در توليد محتوا 

شـوند. آمـار    مـديريت مـي   هاي مورد مطالعه به شكل گروهـي  درصد از وبلاگ 10كمتر از  كه يطور
به جاي » بازنشر اطلاعات«هاي ديگر نيز شاهدي ديگري بر تداوم فعاليت  ي نقل از وبلاگدرصد 7/43
هـايي كـه داراي    اي بپـذيريم كـه پسـت    بينانـه  التي است كه به شـكل خـوش  آن است. اين در ح» توليد«

توليد محتـوا در   بيناي  وجود رابطه« اند. اما رد فرضيه  نويسان توليد شده اند، از سوي وبلاگ استناد نبوده
نشـان داد كـه موضـوع رعايـت حقـوق نويسـندگان و        »نويسان وبلاگستان فارسي و رعايت حقوق وبلاگ

ي هـا  پستر در وبلاگستان فارسي از اهميت چنداني برخوردار نبوده و تعداد قابل توجهي از صاحبان اث
هـاي ديگـر    ها و وبلاگ برداري از سايت توانند كپي اند، مي محسوب شده» اصيل«وبلاگي كه در شمار 

)و 9/47گيرنـد (  نويسـان از هويـت مسـتعار بهـره مـي      باشند. به ويژه آن كه نزديك به نيمـي از وبـلاگ  
  پوشش مناسبي براي عدم پايبندي به اخلاق نشر محتوا دارند. 

دهـد كـه    نشـان مـي  » در وبلاگسـتان فارسـي   هاي محتواي توليد شـده  گونه«ها در زمينة  اما، يافته
ها را پوشش داده و  از موضوع درصد) طيف وسيعي 4/46هاي مورد مطالعه ( نزديك به نيمي از وبلاگ

اي از گـرايش غيرتخصصـي رايـج و     توانـد نشـانه   اند. اين يافته، مـي  بوده فاقد تمركز بر موضوع خاصي
  .باشدمسلط بر وبلاگستان فارسي 

نويس بر  گيرد كه تمركز موضوعي وجود داشته باشد و وبلاگ توليد محتوا در فضايي شكل مي
اي را  نين پديدههاي بروز چ ها نشانه محتوا بپردازد. يافته ديتولاش به  اساس تخصص و حوزة مورد علاقه

است يا بـه  » دربارة همه چيز سخن«كند. در واقع كاركرد وبلاگستان به سوي  بسيار ضعيف ارزيابي مي
كنندگان  توجهي به حقوق توليد تعبير بهتر بدين سو تغيير جهت يافته است. شايد يكي از عوامل آن، بي

  محتوا است كه پيش از اين به اهميت آن اشاره شد. 
هـاي تحليـل محتـوا و پيمـايش      هاي محتوايي همپوشاني قابل توجهي بـين يافتـه   ا قالبدر پيوند ب

وجود دارد. محتواي متني وجه غالب در وبلاگستان فارسي است و در رتبه دوم محتواي تصويري قرار 



 1395 آبان | 11 -  49): 1( 2 |گفتمان علم و فناوري   48

ي هاي صـوت  نويسان به استفاده از قالب اي از اقبال قابل توجه وبلاگ گرفته است. به هر دليل، هيچ نشانه
درصـد). جايگـاه    1/4در حـد   اسـتفاده ( و ويديويي، به رغم اثرگذاري و جذابيت بيشتر، وجـود نـدارد  

 نيتـر  مهـم هاي فني كه  نويسي، اهميت موضوع، شناخت رسانه، مهارت فني و وجود زيرساخت وبلاگ
  توانند از عناصر تأثيرگذار در اين روند باشند. ، پهناي باند مناسب است، ميها آن

نويسـان و توليـد     هاي هر دو روش پژوهش، اگر چه بين دانش و مهارت فني وبلاگ ة يافتهبر پاي
 -گر همـه ابعـاد توليـد محتـوا نيسـت، بلكـه شـرايط سياسـي         محتوا رابطه وجود دارد، اما اين رابطه بيان

د در ايجـا  تيموفقهاي شخصي و تمايل به مشاركت جمعي، ميزان  اجتماعي، عوامل فردي مانند انگيزه
ارتباط با مخاطبان از جمله عواملي هستند كه در توليد محتوا تـأثير دارنـد. بـه لحـاظ قالـب و موضـوع       

نويسـان، توانـايي ميزبانـان خـدمات      هـاي وبـلاگ   محتوا، افزون بر عواملي كه بـر شـمرده شـد، مهـارت    
 اي دارند.  ژهافزاري مناسب، و نيز وضعيت پهناي باند، جايگاه وي نويسي در ايجاد بستر نرم وبلاگ
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Content Production in Cyberspace;  
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Abstract: Content found in the Persian blogosphere 
could be scrambling indices of cultural, social and 
political activies of Iranian society. Blogosphere 
production is an important part of the representation of 
groups and individuals' identities in cyberspace; it also 
represents liberality of society. This study surveyed 
384 bloggers' views and analyzed the content of 384 
blogs in the Persian blogosphere, and seeks the 
essential question that is; in what condition is the 
production of content and what bloggers' attitudes are 
towards the content production. Research data 
indicates some sort of lack of content production 
occurrence and booming of blogs and websites 
extended copying of contents on one hand, and 
diversity of issues, particularly the use of various 
forms of media, on the other hand. Moreover the lack 
of technical skills and proportion between media type, 
content format and audience is significantly emerged 
in the case study. 
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